
รายงานผลการบริหารความเสี่ยง
องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย ไตรมาส 1 

ประจ าปีงบประมาณ 2568



รายงานผลการบริหารความเสี่ยง องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย ไตรมาส 1 ประจ าปีงบประมาณ 2568
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ ์ 

(Strategy Risk)
ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน

(Operational Risk)
ความเสี่ยงด้านการเงิน    

(Financial Risk)
ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับต่างๆ (Compliance Risk) 

1. ความเสี่ยงจากจ านวนผู้ใช้บริการและความพึง
พอใจไม่เป็นตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ (SR1)

5. ความเสี่ยงในเร่ืองการคุ้มครองความปลอดภัย
ของผู้ใช้บริการ (OR1)

7. ความเสี่ยงจากรายได้นอกงบประมาณไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย (FR1)

2 .  ความเสี่ ย งจากการน าระบบเทคโน โลยี
สารสนเทศที่ส าคัญมาสนับสนุนงานของ อสส. ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (SR2)

6. ความเสี่ยงจากการด าเนินงาน  เพ่ือสร้าง
ประสิทธิ ภาพเชิ งนิ เวศ เศรษฐกิ จห รือ  Eco-
efficiency ไม่ได้ตามแผน (OR2)

8. ความเสี่ยงในการเบิกจ่ายงบลงทุนไม่ได้ตาม
แผน (FR2)

10. ความเสี่ยงจากการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคับให้ถูกต้องครบถ้วน (CR1) 

3. ความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์
แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย (SR3)

4. ความเสี่ยงจากการท า Rebranding (SR4)

อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้
แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้
แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้
แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้
แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

อยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้
แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

9. ความเสี่ยงจากการพัฒนาโมเดลธุรกิจใหม่ 
(FR3)

ความเสี่ยงนี้ยังเป็นความเสี่ยงสูง

ความเสี่ยงนี้ยังเป็นความเสี่ยงสูง

อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้
แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

รายละเอียดเพิ่มเติมรายงานผลการบริหารความเสี่ยง อสส. 
ประจ าปีงบประมาณ 2568

อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้
แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้
แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง



ผลก่อน – หลัง การบริหารความเสี่ยง อสส. ไตรมาส 1 ประจ าปีงบประมาณ 2568

รหัส ความเสี่ยง
ประเมิน

ความเสี่ยงก่อนการจัดการ 
(I,L)

ผลไตรมาส 1 สรุปผลไตรมาส 1

SR1 ความเส่ียงจากจ านวนผู้ใช้บริการและความพงึพอใจไม่ได้ตามเปา้หมายยทุธศาสตร์ 3,2 (ปานกลาง) 1,5 (ปานกลาง) อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

SR2 ความเส่ียงจากการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส าคัญมาสนับสนุนงานของ อสส. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 5,5 (สูงมาก) 2,1 (ต่ า) อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

SR3 ความเส่ียงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย 5,5 (สูงมาก) 5,5 (สูงมาก) ความเส่ียงนี้ยังเป็นความเส่ียงสูง ต้องมีมาตรการเพิ่มเติม

SR4 ความเส่ียงจากการท า Rebranding 5,5 (สูงมาก) 5,1 (ปานกลาง) อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

OR1 ความเส่ียงในเรื่องการคุ้มครองความปลอดภัยของผู้ใช้บริการจากการเขา้ชมสวนสัตว์ 1,2 (ต่ า) 1,2 (ต่ า) อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

OR2 ความเส่ียงจากการด าเนนิงาน เพื่อสร้างประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจหรือ Eco-efficiency ไม่ได้ตามแผน 5,2 (สูง) 1,1 (ต่ า) อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

FR1 ความเส่ียงจากรายได้นอกงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 4,4 (สูงมาก) 1,1 (ต่ า) อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

FR2 ความเส่ียงในการเบิกจ่ายงบลงทุนไมไ่ด้ตามแผน 5,5 (สูงมาก) 5,5 (สูงมาก) ความเส่ียงนี้ยังเป็นความเส่ียงสูง ต้องมีมาตรการเพิ่มเติม

FR3 ความเส่ียงจากการพัฒนาโมเดลธุรกิจใหม่ 5,5 (สูงมาก) 4,1 (ต่ า) อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

CR1 ความเส่ียงจากการปฏบิัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับให้ถูกต้องครบถ้วน 2,1 (ต่ า) 1,1 (ต่ า) อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

3. ความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไมไ่ด้ตามเป้าหมาย (SR3) 8. ความเสี่ยงในการเบิกจ่ายงบลงทุนไม่ได้ตามแผน (FR2)

ปัญหา/อุปสรรค
1. มีความล่าช้าสะสม เนื่องจาก

1.1 การก่อสร้างมีการแก้ไขปัญหาเสาเข็มเยื้องศูนย์ 
    1.2 มีการปรับปรุงแบบ เพื่อให้มีมาตรฐานดีข้ึน 

1.3 การส่งมอบพื้นที่ 
2. เนื่องจากเพิ่งได้รับ บันทึกข้อตกลงจาก สคร. จึงมีการปรับRoadmap ใหม่ให้แล้วเสร็จ และคาดว่าจะสามารถน าเสนอคณะกรรมการ อสส. 
ในเดือนมีนาคม 2568

มาตรการเพิ่มเติม
1. ส านักบริหารแผนยุทธศาสตร์ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงฯ ได้มีการประชุมร่วมกับเจ้าของความเสี่ยง และได้มีการปรับเปลี่ยน เกณฑ์ผลกระทบ 
(Impact)  ซึ่งเกณฑ์ดังกล่าวซ้ ากับความเสี่ยงในการเบิกจ่ายงบลงทุนฯ (FR2) จึงปรับเปลี่ยนเป็น ร้อยละความส าเร็จในการก่อสร้างสวนสัตว์แห่ง
ใหม่ 
2.  เร่งรัดจัดท าเอกสารแนบท้ายสัญญา ตามที่ คณะกรรมการ อสส. ได้อนุมัติให้แล้วเสร็จภายในเดือนกุมภาพันธ์
3. เร่งด าเนินการจัดท าแผน Roadmap ภายในเดือนมีนาคม  2568
4. ติดตาม เร่งรัดผู้รับผิดชอบใน เรื่องความส าเร็จของการด าเนินงานตาม RoadMapเพื่อเตรียมความพร้อมในการเปิดสวนสัตว์แห่งใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ 2568 ให้ด าเนินการตามเกณฑ์ที่ สคร. ก าหนด 
5. ประสานงานกับผู้รับจ้างก่อสร้าง และผู้ควบคุมงานจ้างก่อสร้างฯ ให้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามแผน Roadmap
6. อบรม ทบทวน ซักซ้อมความเข้าใจในการเบิกจ่ายงบประมาณปี 2568

ปัญหา/อุปสรรค
ในไตรมาสที่ 1 ของการเบิกจ่ายงบลงทุนยังไม่สามารถเบิกจ่ายของปีงบประมาณ 2568 ได้ และบางรายการยังอยู่ในระหว่างกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง ตาม

กระบวนการและระยะเวลา โดยมีรายละเอียดดังนี้
1.  โครงการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ฯ ยังไม่สามารถเบิกจ่ายได้ ในปีงบประมาณ 2568 เนื่องจากยังใช้เงินกันเหลื่อมปี ของปีงบประมาณ 2567 
2. ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2568 อสส. ได้รับจัดสรรงบประมาณงบลงทุน จ านวน 1,872,029,600 บาท โดยแบ่ง

2.1 สวนสัตว์ทั้ง 6 แห่ง 1 โครงการ
- ครุภัณฑ์ 29 รายการ วงเงิน 18,689,200 บาท ผลเบิกจ่ายไตรมาส 1 0.7081 ล้านบาท
- สิ่งก่อสร้าง 9 รายการ วงเงิน 290,500,000 บาท ผลเบิกจ่ายไตรมาส 1 ยังไม่มีการเบิกจ่าย

2.2 สวนสัตว์แห่งใหม่ 
- สิ่งก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ วงเงิน 1,562,840,400 บาท ผลเบิกจ่ายไตรมาส 1 29.1371 ล้านบาท  

และเนื่องจาก ก่อสร้างส่วนจัดแสดงสัตว์เลื้อยคลาน สวนสัตว์เชียงใหม่ ประกาศผู้ชนะแล้ว แต่มีการอุทธรณ์ผลฯ กรมบัญชีกลาง มีผลการอุทธรณ์แล้ว 
ให้สวนสัตว์เชียงใหม่ ด าเนินการใหม่อีกครั้ง
มาตรการเพิ่มเติม
1. ติดตาม เร่งรัด การเบิกจ่ายรายการครุภัณฑ์ และการเบิกจ่ายสิ่งก่อสร้างทั้ง 8 รายการ ยกเว้น การก่อสร้างส่วนจัดแสดงสัตว์เลื้อยคลาน สวนสัตว์เชียงใหม่ ที่มีการ
อุทธรณ์ผลฯ
2. ใช้มาตรการเดียวกับความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย (SR3) ในการลดความเสี่ยงจากการเบิกจ่ายสวนสัตว์แห่งใหม่ 
3. อบรม ทบทวน ซักซ้อมความเข้าใจในการเบิกจ่ายงบประมาณปี 2568



ผลก่อน – หลัง การบริหารความเสี่ยง อสส. ไตรมาส 1 ประจ าปีงบประมาณ 2568

ก่อนการบริหารความเสี่ยง หลังการบริหารความเสี่ยงไตรมาส 1

SR1

FR1

SR2
OR2

OR1

FR2
SR3

CR1

SR4

FR3

SR1OR1

SR3

FR1
CR1

FR2

FR3

SR2

SR4

OR2



ด้านกลยุทธ์
(Strategic Risk: SR)

1. ความเสี่ยงจากจ านวนผู้ใช้บริการและความพึงพอใจไม่เป็นตาม
เป้าหมายยุทธศาสตร์ (SR1)



1. ความเสี่ยงจากจ านวนผู้ใช้บริการและความพึงพอใจของผู้ใช้บริการไม่เป็นตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ (SR1)
เป้าหมาย :  จ านวนผู้ใช้บริการและความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการเป็นไปตามเปา้หมาย

เป้าหมายรายปี
(ต.ค.67-ก.ย.68)

เป้าหมายไตรมาส 1
(ต.ค.67-ธ.ค.67)

ผลการบริหารความเสี่ยง ไตรมาส 1 

Risk Appetite (A)
Impact (I) จ านวนผู้ใช้บริการ 3,268,410 คน/ปี จ านวนผู้ใช้บริการ 941,871 คน/ปี จ านวนผู้ใช้บริการ 

(Impact : I)

แผน : 953,782 คน ผลต่าง : สูงกว่าแผน 
+414,687Likelihood (L) ร้อยละความพึงพอใจ 95 ร้อยละความพึงพอใจ 95 ผล : 1,349,452

Risk Tolerance (T)
Impact (I) จ านวนผู้เข้าชม 1,975,846 คน/ปี จ านวนผู้เข้าชม 565,122 คน/ปี ระดับความพึงพอใจ

(Likelihood: L)

แผน : ร้อยละ 95
ผลต่าง : ต่ ากว่าแผน

Likelihood (L) ร้อยละความพึงพอใจ  90 ร้อยละความพึงพอใจ 90 ผล: อยู่ระหว่างด าเนินการ

  

ระดับความพึงพอใจ  (Likelihood)

ระดับ     ระดับ        ระดับ      ระดับ     ระดับ
1        2            3               4          5

ระดับความรุนแรง Impact Likelihood Risk Score

ก่อนการบริหาร (Inherent :In) 3 2 6 (ปานกลาง)

ผลการบริหารความเสี่ยงไตรมาส 1 (Q1) 1 5 5 (ปานกลาง)

A

In
T

Q1

ไตรมาส 1 (SR1)

สรุปไตรมาส 1
ความเสี่ยงจากจ านวนผู้ใช้บริการและความพึงพอใจไม่เป็นตามเปา้หมายยุทธศาสตร์ (SR1) 

อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้แต่องค์กรยงัต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

มาตรการเพ่ิมเติม
1. จัดท าแผนกิจกรรมตามเทศกาล/นอกเทศกาล ประจ าปีงบประมาณ 2568
2. จัดท าแผนประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ เพื่อสร้างการรับรู้ (ร่วมกับหน่วยงานภายนอก)
3. จัดโปรโมชั่นส่งเสริมการขาย เพื่อกระตุ้นยอดขายและการเที่ยวชม 
4. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมตามโครงการให้บริการความรู้ ไปยังเขตพ้ืนท่ีการศึกษาต่างๆ ภายในจังหวัดที่สวนสัตว์ตั้งอยู่ และจังหวัด
ใกล้เคียง 
5. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมและแผนงานให้บรกิารความรู ้อสส. ผ่านทางสื่อต่างๆ เช่น Facebook Website 
เป็นต้น
6. เร่งด าเนินการจัดท าแบบวัดความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ

ปัญหา/อุปสรรค
ไม่สามารถเก็บผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการได้ เนื่องจากการวัดความพึงพอใจของผู้บริการ ที่มาเที่ยวชม

สวนสัตว์ อยู่ในระหว่างการด าเนินการจัดท าร่างสัญญาจัดหาผู้ประเมิน ของทุกสวนสัตว์ในทุกมิติ จึงท าให้เป็นผลการประเมิน ความ
พึงพอใจของผู้ใช้บริการ นั้นยังมีระยะเวลาในการรอคอยผลดังกล่าว ประมาณ สิ้นปีงบประมาณ 2568 เพื่อให้ได้ความสอดคล้องที่
ชัดเจนขึ้น ท าใหค้่าที่แสดงผลไตรมาส 1 ของปี 2568 จึงอยู่ในระดับความเสี่ยงสูง

จ านวนผู้ใช้บริการสวนสัตว์
(Impact)

≤188,374 คน/ปี

188,375 – 376,748 คน/ปี

376,749 – 565,122 คน/ปี

565,123 – 753,496 คน/ปี

753,497– 941,871 คน/ปี



เป้าหมายจ านวนผู้ใช้บริการของ องค์การสวนสัตวแ์ห่งประเทศไทย ประจ าปีงบประมาณ 2568

ล าดับ สวนสัตว์ (หน่วย : คน)
ปี 2568 ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผน แผน แผน แผน แผน

1 สวนสัตว์เปิดเขาเขียว 892,355 257,365 241,930 201,940 192,120

2 สวนสัตว์เชียงใหม่ 465,000 134,710 125,420 109,920 94,950

3 สวนสัตว์นครราชสีมา 773,250 217,223 223,073 147,473 185,481

4 สวนสัตว์สงขลา 338,070 86,460 118,270 67,180 66,160

5 สวนสัตว์อุบลราชธานี 329,378 89,526 96,757 66,298 76,797

6 สวนสัตว์ขอนแก่น 477,357 148,881 139,926 81,641 106,909

7 โครงการคชอาณาจักร 10,000 600 5,500 1,000 2,900

ยอดรวม 3,286,410 934,765 950,876 675,452 725,317

คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 100 28.45 28.94 20.56 22.08



1.ความเสี่ยงจากจ านวนผูใ้ช้บริการและความพึงพอใจไม่เป็นตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ (SR1)Impact & Likelihood

ระดับความพึงพอใจ  (Likelihood)

ระดับ      ระดับ      ระดับ      ระดับ      ระดับ
1 2 3 4 5

T

  

A

ผลกระทบ (Impact)
• จ ำนวนผู้เข้ำชมสวนสัตว์

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ระดับควำมพึงพอใจ

Appetite (A)
• Impact : ระดับ 1 จ ำนวนผู้เข้ำชมสวนสัตว์ 
2,629,129 – 3,268,410 คน/ปี
• Likelihood : ระดับ 1 ควำมพึงพอใจร้อยละ 95

Tolerance (T)
• Impact : ระดับ 3 จ ำนวนผู้เข้ำชมสวนสัตว์ 
1,316,699 – 1,975,046 คน/ปี
• Likelihood : ระดับ 2 ควำมพึงพอใจร้อยละ 90

รายปี (SR1)
จ านวนผู้ใช้บริการสวนสัตว์

(Impact)

≤658,349 คน/ปี

658,350 – 1,316,698 คน/ปี

1,316,699 – 1,975,046 คน/ปี

1,971,847 – 2,629,128 คน/ปี

2,629,129 – 3,268,410 คน/ปี



1.ความเสี่ยงจากจ านวนผู้ใช้บริการและความพึงพอใจไม่เป็นตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ (SR1)Impact & Likelihood

ระดับความพึงพอใจ  (Likelihood)

ระดับ      ระดับ      ระดับ      ระดับ      ระดับ
1 2 3 4 5

T

  

A

ผลกระทบ (Impact)
• จ านวนผู้เข้าชมสวนสัตว์

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ระดับความพึงพอใจ

Appetite (A)

• Impact : ระดับ 1 จ านวนผู้เข้าชมสวนสัตว์ 
753,497– 941,871 คน/ปี
• Likelihood : ระดับ 1 ความพึงพอใจร้อยละ 95

Tolerance (T)

• Impact : ระดับ 3 จ านวนผู้เข้าชมสวนสัตว์ 
376,749 – 565,122 คน/ปี

• Likelihood : ระดับ 2 ความพึงพอใจร้อยละ 90

ไตรมาส 1 (SR1)จ านวนผู้ใช้บริการสวนสัตว์
(Impact)

≤188,374 คน/ปี

188,375 – 376,748 คน/ปี

376,749 – 565,122 คน/ปี

565,123 – 753,496 คน/ปี

753,497– 941,871 คน/ปี



แผน - ผลจ านวนผู้ใช้บรกิารของ องค์การสวนสตัว์ ไตรมาส 1 ประจ าปีงบประมาณ 2568

ล าดับ สวนสัตว์ (หน่วย : คน)
ไตรมาส 1/ 2567 ไตรมาส 1/ 2568

แผน ผล แผน ผล

1 สวนสัตว์เปิดเขาเขียว 308,151 261,933 257,365 610,518

2 สวนสัตว์เชียงใหม่ 114,340 140,096 134,710 140,303

3 สวนสัตว์นครราชสีมา 218,913 220,216 217,223 188,459

4 สวนสัตว์สงขลา 84,504 66,954 86,460 72,059

5 สวนสัตว์อุบลราชธานี 84,583 91,642 89,526 115,625

6 สวนสัตว์ขอนแก่น 142,691 141,750 148,881 216,344

7 โครงการคชอาณาจักร จ.สุรินทร์ 600 2,572 600 6,144

ยอดรวม 953,782 925,163 934,765 1,349,452

คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 28.69 27.82 28.45 41.06

ผลต่ ากว่าแผน (คน) -28,619 +414,687



1.ความเสี่ยงจากจ านวนผู้ใช้บริการและความพึงพอใจไม่เป็นตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ (SR1)รายงานผลไตรมาส 1 

จ านวนผู้เข้าชม (คน)
(Impact)

ไตรมาส 1
ปี 2567

ไตรมาส 1
ปี 2568

แผน 953,782 934,765

ผล 925,163 1,349,452

จ านวนผู้เข้าชม
ต่างจากแผน (คน)

-28,619 +414,687

ระดับความพึงพอใจ
(Likelihood)

ไตรมาส 1
ปี 2567

ไตรมาส 1
ปี 2568

แผน ร้อยละ 95 ร้อยละ 95

ผล ร้อยละ 95 ร้อยละ 0

ระดับความพึงพอใจ
ต่างจากแผน (ร้อยละ)

เท่ากัน ต่ ากว่าแผน

ไตรมาส 1 ปีงบประมาณ 2568

รายการ แกนตั้ง (Impact) แกนนอน (Likelihood)

Appetite (A) ระดับ 1 จ านวนผู้เข้าชมสวนสัตว์ 
753,497– 941,871 คน/ปี

ระดับ 1 ความพึงพอใจร้อยละ 95

Tolerance (T) ระดับ 3 จ านวนผู้เข้าชมสวนสัตว์ 
376,749 – 565,122 คน/ปี

ระดับ 2 ความพึงพอใจร้อยละ 90

ไตรมาส 1/2568 ระดับ 1 จ านวนผู้เข้าชมสวนสัตว์ 
1,349,452 คน

ระดับ 5 ความพึงพอใจร้อยละ 0

941,871 1,349,452 565,122 

ผลกระทบ (Impact)

95% 0% 90%

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)

A

ผล

T

ไตรมาส 1/2568

A        ผล        T A        ผล        T



1.ความเสี่ยงจากจ านวนผู้ใช้บริการและความพึงพอใจไม่เป็นตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ (SR1)

T

  

A

T

  

A

ไตรมาส 1/2567 ไตรมาส 1/2568

ระดับความพึงพอใจ  (Likelihood)

ระดับ      ระดับ      ระดับ      ระดับ      ระดับ
1 2 3 4 5

ระดับความพึงพอใจ  (Likelihood)

ระดับ      ระดับ      ระดับ      ระดับ      ระดับ
1 2 3 4 5

SR1/67 SR1/68

รายงานผลไตรมาส 1/2567
เทียบกับไตรมาส 1/2568

จ านวนผู้ใช้บริการสวนสัตว์
(Impact)

≤196,213 คน/ปี

196,214 – 392,425 คน/ปี

392,426 – 588,638 คน/ปี

588,639 – 636,454 คน/ปี

636,455 – ≥684,270 คน/ปี

จ านวนผู้ใช้บริการสวนสัตว์
(Impact)

≤188,374 คน/ปี

188,375 – 376,748 คน/ปี

376,749 – 565,122 คน/ปี

565,123 – 753,496 คน/ปี

753,497– 941,871 คน/ปี



สรุปผลไตรมาส 1

ความเสี่ยงจากจ านวนผู้ใช้บริการและความพึงพอใจไม่เป็นตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ 
(SR1) 

อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้
แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเน่ือง

1.ความเสี่ยงจากจ านวนผู้ใช้บริการและความพึงพอใจไม่เป็นตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ (SR1)



1.ความเสี่ยงจากจ านวนผู้ใช้บริการและความพึงพอใจไม่เป็นตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ (SR1)

1. จัดท าแผนกิจกรรมตามเทศกาล/นอกเทศกาล ประจ าปีงบประมาณ 2568
2. จัดท าแผนประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ เพื่อสร้างการรับรู้ (ร่วมกับหน่วยงานภายนอก)
3. จัดโปรโมชั่นส่งเสริมการขาย เพื่อกระตุ้นยอดขายและการเที่ยวชม 
4. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมตามโครงการให้บริการความรู้ ไปยังเขตพื้นท่ีการศึกษาต่างๆ ภายในจังหวัดที่สวนสัตว์ต้ังอยู่ และจังหวัด

ใกล้เคียง 
5. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมและแผนงานให้บริการความรู้ อสส. ผ่านทางสื่อต่างๆ เช่น Facebook Website เป็นต้น

• มาตรการเพ่ิมเติม

ปัญหา/อุปสรรค
ไม่สามารถเก็บผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการได้ เนื่องจากการวัดความพึงพอใจของผู้บริการ ที่มาเที่ยวชมสวนสัตว์ อยู่ในระหว่างการ

ด าเนินการจัดท าร่างสัญญาจัดหาผู้ประเมิน ของทุกสวนสัตว์ในทุกมิติ จึงท าให้เป็นผลการประเมิน ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ นั้นยังมีระยะเวลาในการรอคอย
ผลดังกล่าว ประมาณ สิ้นปีงบประมาณ 2568 เพื่อให้ได้ความสอดคล้องที่ชัดเจนขึ้น ท าให้ค่าที่แสดงผลไตรมาส 1 ของปี 2568 จึงอยู่ในระดับความเสี่ยงสูง



ด้านกลยุทธ์
(Strategic Risk: SR)

2. ความเสี่ยงจากการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส าคัญมา
สนับสนุนงานของ อสส. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (SR2)



2. ความเสี่ยงจากการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส าคัญมาสนับสนุนงานของ อสส. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (SR2)

  

A

T

เป้าหมาย :น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส าคัญมาสนับสนุน
งานของ อสส. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เป้าหมายรายปี
(ต.ค.67-ก.ย.68)

เป้าหมายไตรมาส 1
(ต.ค.67-ธ.ค.67)

ผลการบริหารความเสี่ยง ไตรมาส 1 

Risk Appetite (A)
Impact (I) ระดับท่ี 1 ระดับ 1 เริ่มด าเนินงานได ้2 โครงการ และ

ด าเนินงานได้อย่างน้อยร้อยละ 15 ใน 2 โครงการ ระดับความส าเร็จของ
การด าเนินงานตาม
แผนงานฯ(Impact : I)

แผน : ระดับ 1 เริ่มด าเนินงานได ้2 โครงการ และด าเนินงานได้อย่างน้อยร้อยละ 
15 ใน 2 โครงการ ผลต่าง : ต่ ากว่า

แผนLikelihood (L) 4 ระบบ 2 ระบบ ผล :ระดับ 2 เริ่มด าเนินงานได ้2 โครงการ และด าเนินงานได้อย่างน้อยร้อยละ 10 
ใน 1 โครงการ

Risk Tolerance (T)
Impact (I) ระดับท่ี  2 ระดับ 2 เริ่มด าเนินงานได ้2 โครงการ และ

ด าเนินงานได้อย่างน้อยร้อยละ 10 ใน 1 โครงการ จ านวนระบบท่ีส าคัญ
(Likelihood: L)

แผน : 2 ระบบ
ผลต่าง : เท่ากับ
แผน

Likelihood (L) 4 ระบบ 2 ระบบ ผล : 2 ระบบ

ระดับความรุนแรง Impact Likelihood Risk Score

ก่อนการบริหาร (Inherent :In) 5 5 25 (สูงมาก)

ผลการบริหารความเสี่ยงไตรมาส 1 (Q1) 2 1 2 (ต่ า)

ไตรมาส 1 (SR2)

สรุปไตรมาส 1
ความเสี่ยงจากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส าคัญมาสนับสนุนงานของ อสส. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (SR2)

 อยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่องQ1

In

ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตาม
แผนงานท่ีส าคัญฯ (Impact)

ระดับ 5 เริ่มด าเนินการได้ 1 โครงการ

ระดับ 4 เริ่มด าเนินการได้ 2 โครงการ

ระดับ 3 เริ่มด าเนินงานได ้2 โครงการ และ
ด าเนินงานได้อย่างน้อยร้อยละ 5 ใน 1 โครงการ

ระดับ 2 เริ่มด าเนินงานได ้2 โครงการ และ
ด าเนินงานได้อย่างน้อยร้อยละ 10 ใน 1 โครงการ

ระดับ 1 เริ่มด าเนินงานได ้2 โครงการ และ
ด าเนินงานได้อย่างน้อยร้อยละ 15 ใน 2 โครงการ

จ านวนระบบที่ส าคัญ (Likelihood)
2 1 0 0 0



2. ความเสี่ยงจากการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส าคัญมาสนับสนุนงานของ อสส. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (SR2)Impact & Likelihood

  T

A

รายปี (SR2)ผลกระทบ (Impact)
• ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนงานที่ส าคัญ

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ระดับของร้อยละกิจกรรม 5 โครงการท่ีแล้วเสร็จ

Appetite (A)
• Impact : ระดับ 1 ผ่านเกณฑ์วัดระดับ 2 และมีจ านวนโครงการท่ี

มีผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมายท่ีก าหนดหรือเร็วกว่าเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว้ ตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปีบัญชี 2568 คิดเป็น
ร้อยละ 100 ของโครงการตามแผนทั้งหมด

• Likelihood : ระดับ 1 ร้อยละ  100  ของการด าเนินการตาม
แผนงานท่ีแล้วเสร็จ 

Tolerance (T)
• Impact : ระดับ 2 ผ่านเกณฑ์วัดระดับ 3 และมีจ านวนโครงการท่ี

มีผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมายท่ีก าหนดหรือเร็วกว่าเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว้ ตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปีบัญชี 2568 คิดเป็น
ร้อยละ 80 ของโครงการตามแผนทั้งหมด

• Likelihood : ระดับ 1 ร้อยละ  100  ของการด าเนินการตาม
แผนงานท่ีแล้วเสร็จ 

ระดับความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามแผนงานท่ีส าคัญฯ (Impact)

ระดับ 4

ระดับ 2

ระดับ 1

ระดับ 3

ระดับ 5

จ านวนระบบที่ส าคัญ
(Likelihood)

4       3         2       1        0



2. ความเสี่ยงจากการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส าคัญมาสนับสนุนงานของ อสส. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (SR2)Impact & Likelihood

  T

A

ผลกระทบ (Impact)
• ระดับของความส าเร็จของการด าเนินงานตาม

แผนงานที่ส าคัญในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับ
ใช้ภายในองค์กร

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ระดับของร้อยละกิจกรรม 5 โครงการที่แล้วเสร็จ

Appetite (A)
• Impact : ระดับ 1 เริ่มด าเนินงานได้ 2 โครงการ 

และด าเนินงานได้อย่างน้อยร้อยละ 15 ใน 2
โครงการ

• Likelihood : ระดับ 1 ร้อยละ  10 ของกิจกรรม 
5 โครงการที่แล้วเสร็จ 

Tolerance (T)
• Impact : ระดับ 2 เริ่มด าเนินงานได้ 2 โครงการ 

และด าเนินงานได้อย่างน้อยร้อยละ 10 ใน 1
โครงการ

• Likelihood : ระดับ 1 ร้อยละ  10 ของกิจกรรม 
5 โครงการที่แล้วเสร็จ 

ไตรมาส 1 (SR2)

จ านวนระบบที่ส าคัญ
(Likelihood)

2 1 0 0 0

ระดับความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามแผนงานท่ีส าคัญฯ (Impact)

เริ่มด าเนินการได้ 1 โครงการ

เริ่มด าเนินการได้ 2 โครงการ

เริ่มด าเนินงานได ้2 โครงการ และ
ด าเนินงานได้อย่างน้อยร้อยละ 5 ใน 1 โครงการ

เริ่มด าเนินงานได ้2 โครงการ และ
ด าเนินงานได้อย่างน้อยร้อยละ 10 ใน 1 โครงการ

เริ่มด าเนินงานได้ 2 โครงการ และ
ด าเนินงานได้อย่างน้อยร้อยละ 15 ใน 2 โครงการ



2. ความเสี่ยงจากการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีส าคัญมาสนับสนุนงานของ อสส. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (SR2)

แผนงานท่ีส าคัญ

ล าดับ โครงการ/แผน ตัวชี้วัด กิจกรรม เป้าหมาย
ไตรมาส 1

เป้าหมาย
ไตรมาส 2

เป้าหมาย
ไตรมาส 3

เป้าหมาย
ไตรมาส 4

1 โครงการขับเคลื่อนระบบ Enterprise 
Resource Planning (ERP) สู่สวนสัตว์ 
(ขับ เคลื่ อนงานบัญชี  การเงิ น  พัสดุ 
สู่สวนสัตว/์โครงการท้ัง 6 แห่ง)

สามารถเชื่อมโยงระบบ ERP สู่สวนสัตว์ 
(ขับเคล่ือนงานบัญชี การเงิน พัสดุ สู่
สวนสัตว์/โครงการท้ัง 6 แห่ง)

1. สามารถจัดจ้างด าเนินงานได้ตาม
ระเบียบ
2. พัฒนาระบบ Mobile 
Application ท่ีรองรับการท างานของ
ระบบบริการตนเอง 
(ESS : Employee Self Service) 
แล้วเสร็จ
3. เช่ือมโยงเคร่ืองบันทึกเวลาท างาน
กับ ERP
4. ปรับปรุงระบบ ERP ตามขอบเขต
งาน พร้อมทดสอบระบบ
5. อบรมบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง
6. ติดตามการน าไปใช้ และส ารวจ
ความพึงพอใจของกลุ่มผู้ใช้งาน

1. สามารถ
จัดจ้าง
ด าเนินงาน
ได้ตาม
ระเบียบ
(ร้อยละ 8)

2. พัฒนาระบบ 
Mobile 
Application ท่ี
รองรับการ
ท างานของ
ระบบบริการ
ตนเอง 
(ESS : 
Employee 
Self Service) 
แล้วเสร็จ
3. ด าเนินการ
เช่ือมโยงเคร่ือง
บันทึกเวลา
ท างานกับ ERP

(ร้อยละ 41)

3. เช่ือมโยง
เคร่ือง
บันทึกเวลา
ท างานกับ 
ERP แล้ว
เสร็จ
4. ปรับปรุง
ระบบ ERP 
ตาม
ขอบเขตงาน 
พร้อม
ทดสอบ
ระบบ
(ร้อยละ 66)

5. อบรม
บุคลากรท่ี
เกี่ยวข้อง
6. ติดตาม
การน าไปใช้ 
และส ารวจ
ความพึง
พอใจของ
กลุ่มผู้ใช้งาน

(ร้อยละ 
100)



2. ความเสี่ยงจากการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีส าคัญมาสนับสนุนงานของ อสส. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (SR2)

แผนงานท่ีส าคัญ

ล าดับZ โครงการ/แผน ตัวชี้วัด กิจกรรม เป้าหมาย
ไตรมาส 1

เป้าหมาย
ไตรมาส 2

เป้าหมาย
ไตรมาส 3

เป้าหมาย
ไตรมาส 4

2 โครงการขับเคลื่อนระบบบริหารจัดการ
สัตว์ป่าในสวนสัตว์ Thai Zoo ARKS 
(Animal Record Keeping System) 
ขับเคล่ือนงานโภชนาการสัตว์ของ
สวนสัตว์/โครงการท้ัง 6 แห่ง 

สามารถเชื่อมโยงข้อมูล
งานโภชนาการสัตว์ของสวนสัตว/์
โครงการ ทั้ง 6 แห่ง

1. ปรับปรุงระบบงานตามงวดงานท่ี 1
(11 ม.ค. 68)
2. พัฒนาระบบ API เชื่อมโยงข้อมูล
ระบบทะเบียนสัตว์ และระบบ
อนุกรมวิธาน กับเว็บไซต์ อสส. ตาม
งวดงาน 2 (15 ก.ค. 68)
3. ทบทวนการใช้งานระบบ ไม่น้อย
กว่า 2 ครั้ง
4. ส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้งาน
ระบบฯ

1. ปรับปรุง
ระบบงานตาม
งวดงานท่ี 1
(11 ม.ค. 68)
2. ทบทวนการ
ใช้งานระบบ  1 
ครั้ง (ครั้งท่ี 1)

(ร้อยละ 30)

1. ปรับปรุง
ระบบงานตาม
งวดงานท่ี 1
(11 ม.ค. 68)
2. พัฒนา
ระบบ API 
เช่ือมโยง
ข้อมูลระบบ
ทะเบียนสัตว์ 
และระบบ
อนุกรมวิธาน 
กับเว็บไซต์ 
อสส. ตามงวด
งาน 2 (15 
ก.ค. 68)
(ร้อยละ 50)

2. พัฒนาระบบ 
API เช่ือมโยง
ข้อมูลระบบ
ทะเบียนสัตว์ 
และระบบ
อนุกรมวิธาน 
กับเว็บไซต์ 
อสส. ตามงวด
งาน2 แล้วเสร็จ
(15 ก.ค. 68)

(ร้อยละ 60)

3. ทบทวน
การใช้งาน
ระบบ รวม
ไม่น้อยกว่า 
2 ครั้ง (ครั้ง
ท่ี 2)
4. ส ารวจ
ความพึง
พอใจของ
ผู้ใช้งาน
ระบบฯ

(ร้อยละ
100)



2. ความเสี่ยงจากการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีส าคัญมาสนับสนุนงานของ อสส. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (SR2)

แผนงานท่ีส าคัญ

ล าดับZ โครงการ/แผน ตัวชี้วัด กิจกรรม เป้าหมาย
ไตรมาส 1

เป้าหมาย
ไตรมาส 2

เป้าหมาย
ไตรมาส 3

เป้าหมาย
ไตรมาส 4

3 โครงการจัดท าบัญชีข้อมูลองค์กร (Data 
Catalog) ของหน่วยงาน

จ านวนเอกสารสบัญชีข้อมูล (Data 
Catalog) ขององค์กร

1. วิเคราะห์และประเมินข้อมูลที่มีอยู่
2. ออกแบบและจัดท าบัญชีข้อมูล 
(Data Catalog)
3. วางแผนการพัฒนาระบบและ
เคร่ืองมือท่ีช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล
4. ฝึกอบรมบุคลากรในการใช้งาน
บัญชีข้อมูล (Data Catalog) และ
ความเข้าใจในสถาปัตยกรรมข้อมูล
ขององค์กร

1. วิเคราะห์
และประเมิน
ข้อมูลที่มีอยู่

(ร้อยละ 
12.5)

1. วิเคราะห์
และ
ประเมิน
ข้อมูลที่มีอยู่
แล้วเสร็จ
2. ออกแบบ
และจัดท า
บัญชีข้อมูล 
(Data 
Catalog)
(ร้อยละ -

37.5)

2. ออกแบบ
และจัดท า
บัญชีข้อมูล 
(Data 
Catalog)
แล้วเสร็จ
3. วางแผน 
การพัฒนา
ระบบและ
เครื่องมือท่ี
ช่วยในการ
วิเคราะห์
ข้อมูลแล้ว
เสร็จ
(ร้อยละ 75)

4. ฝึกอบรม
บุคลากรใน
การใช้งาน
บัญชีข้อมูล 
(Data 
Catalog) 
และความ
เข้าใจใน
สถาปัตย
กรรมข้อมูล
ขององค์กร
(ร้อยละ 
100)



2. ความเสี่ยงจากการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีส าคัญมาสนับสนุนงานของ อสส. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (SR2)

แผนงานท่ีส าคัญ

ล าดับZ โครงการ/แผน ตัวชี้วัด กิจกรรม เป้าหมาย
ไตรมาส 1

เป้าหมาย
ไตรมาส 2

เป้าหมาย
ไตรมาส 3

เป้าหมาย
ไตรมาส 4

4. โครงการยกระดับการพัฒนาจัดท า
แพลตฟอร์มสนับสนุนการเรียนรู้เกี่ยวกับ
สัตว์ป่าในรูปแบบดิจิทัลให้กับประชาชน 
(Wildlife Immersive Experience & 
Education Platform) (แพลตฟอร์ม)

- มีผลส ารวจจากผู้ใช้บริการ
แพลตฟอร์มฯ พึงพอใจไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80
- แพลตฟอร์มฯ สามารรถรองรับ
การใช้งานในระบบปฏิบัติการ (OS) 
ไม่น้อยกว่า 5 ระบบ

1. จัดท าแผนงาน กรอบแนวคิด วิธี
การศึกษา ชั้นตอนด าเนินงาน และ
ระยะเวลาด าเนินงานโครงการ แล้ว
เสร็จ
2. จัดท าแบบร่างระบบ
ปัญญาประดิษฐ์ประมวลข้อมูลและ
คลังภาพพฤติกรรมชีวิตสัตว์ป่า 
พร้อมประชุมพิจารณาแบบร่าง
3. พัฒนาระบบปัญญาประดิษฐ์ 
(Wildlife AI) แล้วเสร็จ
4. จัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ พร้อม
จัดท าชุดข้อมูลแบบเปิดเกี่ยวกับ
พฤติกรรมชีวิตสัตว์ป่า
5. จัดท าสื่อรูปแบบสื่อเสมือนจริง 
(Immersive Technology)
6. ติดตั้งอุปกรณ์ตามขอบเขตงาน
แล้วเสร็จ

- 1. จัดท า
แผนงาน 
กรอบแนวคิด 
วิธีการศึกษา 
ชั้นตอน
ด าเนินงาน 
และ
ระยะเวลา
ด าเนินงาน
โครงการ
(ร้อยละ 8)

1. จัดท าแผนงาน 
กรอบแนวคิด วิธี
การศึกษา ชั้นตอน
ด าเนินงาน และ
ระยะเวลา
ด าเนินงานโครงการ 
แล้วเสร็จ
2. จัดท าแบบร่าง
ระบบปัญญา 
ประดิษฐ์ประมวล
ข้อมูลและคลังภาพ
พฤติกรรมชีวิต
สัตว์ป่า พร้อม
ประชุมพิจารณา
แบบร่าง

(ร้อยละ 25)

3. จัดท าแบบร่าง
ระบบปัญญาประดิษฐ์
ประมวลข้อมูลและ
คลังภาพพฤติกรรม
ชีวิตสัตว์ป่า แล้วเสร็จ
4. พัฒนาระบบ
ปัญญาประดิษฐ์ 
(Wildlife AI) แล้ว
เสร็จ
5. จัดเก็บและ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วย
เทคโนโลยีปัญญา 
ประดิษฐ์ พร้อมจัดท า
ชุดข้อมูลแบบเปิด
เกี่ยวกับพฤติกรรม
ชีวิตสัตว์ป่าแล้วเสร็จ
5. จัดท าสื่อรูปแบบ
เสมือนจริงแล้วเสร็จ
6. ติดต้ังอุปกรณ์ตาม
ขอบเขตงานแล้วเสร็จ

(ร้อยละ 100)



2. ความเสี่ยงจากการไม่สามารถปรับเปลี่ยนองค์กรไปสู่องค์กรการบรหิารจัดการด้วยดิจิทัล (Digital Transformation) (SR2)รายงานผลไตรมาส 1 

ไตรมาส 1 ปีงบประมาณ 2568

รายการ แกนตั้ง (Impact) แกนนอน (Likelihood)

Appetite (A) ระดับ 1 เร่ิมด าเนินงานได้ 2 โครงการ 
และด าเนินงานได้อย่างน้อยร้อยละ 15 
ใน 2 โครงการ

ระดับ 1 จ านวน 2 ระบบ

Tolerance (T) ระดับ 2 เริ่มด าเนินงานได้ 2 โครงการ 
และด าเนินงานได้อย่างน้อยร้อยละ 10 
ใน 1 โครงการ

ระดับ 1 จ านวน 2 ระบบ

ไตรมาส 1/2568 ระดับ 1
เร่ิมด าเนินงานได ้2 โครงการ และ

ด าเนินงานได้อย่างน้อยร้อยละ 10 ใน 
1 โครงการ

(โครงการขับเคลื่อนระบบ Enterprise 
Resource Planning (ERP) สู่สวนสัตว์ : 
ร้อยละ 8 และโครงการขับเคลื่อนระบบ
บริหารจัดการสัตว์ป่าในสวนสัตว์ Thai 
Zoo ARKS (Animal Record Keeping 
System) : ร้อยละ 37.5)

ระดับ 1
ด าเนินการกิจกรรมตาม

แผนงานได้ 2 ระบบ

 T

A

ไตรมาส 1/2568

SR2/68

ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตาม
แผนงานที่ส าคัญฯ (Impact)

เริ่มด าเนินการได้ 1 โครงการ

เริ่มด าเนินการได้ 2 โครงการ

เริ่มด าเนินงานได้ 2 โครงการ และ
ด าเนินงานได้อย่างน้อยรอ้ยละ 5 ใน 1 โครงการ

เริ่มด าเนินงานได้ 2 โครงการ และ
ด าเนินงานได้อย่างน้อยรอ้ยละ 10 ใน 1 โครงการ

เริ่มด าเนินงานได้ 2 โครงการ และ
ด าเนินงานได้อย่างน้อยรอ้ยละ 15 ใน 2 โครงการ

จ านวนระบบท่ีส าคัญ
(Likelihood)

2       1         0       0        0



สรุปผลไตรมาส 1

ความเสี่ยงจากการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส าคัญมาสนับสนุนงานของ อสส. 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (SR2)
อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้

แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเน่ือง

2. ความเสี่ยงจากการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีส าคัญมาสนับสนุนงานของ อสส. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (SR2)



ด้านกลยุทธ์
(Strategic Risk: SR)

3. ความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย (SR3)



3. ความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย (SR3)

  

A

T

ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตาม Road Map (Likelihood)

เป้าหมาย : พัฒนาสวนสัตว์แห่งใหม่ได้ตาม
เป้าหมาย 

เป้าหมายรายปี
(ต.ค.67 - ก.ย.68)

เป้าหมายไตรมาส 1
(ต.ค.67 - ธ.ค.67)

ผลการบริหารความเสี่ยง ไตรมาส 1 

Risk Appetite (A)
Impact (I) ร้อยละความส าเร็จในการก่อสรา้งสวน

สัตว์แห่งใหม่ ร้อยละ 100
ร้อยละความส าเร็จในการก่อสรา้งสวน
สัตว์แห่งใหม่ ร้อยละ 40

ร้อยละความส าเร็จในการ
ก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ 
(Impact : I)

แผน : ระดับ 1 ร้อยละ 40
ผลต่าง : 
ต่ ากว่าแผน

Likelihood (L) ระดับ 1 ระดับ 1 ผล : ระดับ 1 ร้อยละ 30.92

Risk Tolerance (T)
Impact (I) ร้อยละความส าเร็จในการก่อสรา้งสวน

สัตว์แห่งใหม่ ร้อยละ 90
ร้อยละความส าเร็จในการก่อสรา้งสวน
สัตว์แห่งใหม่ ร้อยละ 36

ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินงาน Road Map 
(Likelihood: L)

แผน : ระดับ  1  
ผลต่าง : 
ต่ ากว่าแผน

Likelihood (L) ระดับ 2 ระดับ 2 ผล : ระดับ 5

ไตรมาส 1 (SR3)
ระดับความรุนแรง Impact Likelihood Risk Score

ก่อนการบริหาร (Inherent :In) 5 5 25 (สูงมาก)

ผลการบริหารความเสี่ยงไตรมาส 1 (Q1) 5 5 25 (สูงมาก)Q1
สรุปไตรมาส 1

ความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย (SR3) 
ความเสี่ยงนี้เป็นความเสี่ยงสูง ต้องมีมาตรการเพิ่มเติม

ปัญหา/อุปสรรค
1. มีความล่าช้าสะสม เนื่องจาก

1.1 การก่อสร้างมีการแก้ไขปัญหาเสาเข็มเย้ืองศูนย์ 
    1.2 มีการปรับปรุงแบบ เพื่อให้มีมาตรฐานดขีึ้น 

1.3 การส่งมอบพื้นที่ 
2. เนื่องจากเพิ่งได้รับ บันทึกข้อตกลงจาก สคร. จึงมีการปรับRoadmap ใหม่ให้แล้วเสร็จ และคาดว่าจะสามารถน าเสนอคณะกรรมการ อสส. ในเดือนมีนาคม 2568
มาตรการเพ่ิมเติม
1. ส านักบริหารแผนยุทธศาสตร์ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงฯ ได้มีการประชุมรว่มกบัเจ้าของความเสี่ยง และได้มีการปรับเปลี่ยน เกณฑ์ผลกระทบ (Impact)  ซ่ึงเกณฑ์ดังกล่าวซ้ ากับความเสี่ยงใน
การเบิกจ่ายงบลงทุนฯ (FR2)  จึงปรับเปล่ียนเป็น ร้อยละความส าเร็จในการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ 
2.  เร่งรัดจัดท าเอกสารแนบท้ายสัญญา ตามที่ คณะกรรมการ อสส. ได้อนุมัติให้แล้วเสร็จภายในเดือนกุมภาพันธ์
3. เร่งด าเนินการจัดท าแผน Roadmap ภายในเดือนมีนาคม  2568
4. ติดตาม เร่งรัดผู้รับผิดชอบใน เรื่องความส าเร็จของการด าเนินงานตาม RoadMapเพื่อเตรียมความพร้อมในการเปิดสวนสัตว์แห่งใหม่ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ให้ด าเนินการตามเกณฑ์
ที่ สคร. ก าหนด 
5. ประสานงานกับผู้รับจ้างก่อสร้าง และผู้ควบคุมงานจ้างก่อสร้าง ให้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามแผน Roadmap
6. อบรม ทบทวน ซักซ้อมความเข้าใจในการเบิกจ่ายงบประมาณปี 2568

In

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5

ร้อยละความส าเร็จในการก่อสร้างสวนสัตว์
แห่งใหม่ (Impact)

ร้อยละ 30

ร้อยละ 33

ร้อยละ 36

ร้อยละ 38

ร้อยละ 40



3. ความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย (SR3)

ความเป็นมา

บันทึกขอตกลงการประเมินผลการด าเนินงานของ องคการสวนสัตวแหงประเทศไทย ประจ าปีบัญชี 2568



3. ความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย (SR3)

ความเป็นมา

บันทึกขอตกลงการประเมินผลการด าเนินงานของ องคการสวนสัตวแหงประเทศไทย ประจ าปีบัญชี 2568



3. ความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย (SR3)Impact & Likelihood

T

  

A

ผลกระทบ (Impact)
• ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตาม Roadmap

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ร้อยละความส าเร็จของแผนประชากรสัตว์ส าหรับสวนสัตว์แห่งใหม่ 

Appetite (A)
• Impact : ระดับ 1 ร้อยละความส าเร็จในการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ ร้อยละ 100
• Likelihood  : ระดับ 1 ผ่านเกณฑ์วัดระดับ 2 และมีจ านวนโครงการท่ีมีผลการ

ด าเนินงานดีกว่าเป้าหมายท่ีก าหนดหรือเร็วกว่าเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ตามแผนการ
ด าเนินงานตาม Roadmap เพื่อเตรียมความพร้อมในการเปิดสวนสัตว์แห่งใหม่ ประจ าปี 
2568 คิดเป็นร้อยละ 100 ของโครงการตามแผนท้ังหมด

Tolerance (T)
• Impact : ระดับ 3 ร้อยละความส าเร็จในการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ ร้อยละ 96
• Likelihood : ระดับ 2 มีความส าเร็จของแผนการด าเนินงานตาม ทบทวนแผน

การด าเนินงาน ตาม Roadmap เพื่อเตรียมความพร้อมในการเปิดสวนสัตว์แห่งใหม่ 
ประจ าปี 2568 คิดเป็นร้อยละ 100 ของโครงการตามแผนท้ังหมด

รายปี (SR3)
ร้อยละความส าเร็จในการก่อสร้าง

สวนสัตว์แห่งใหม่ (Impact)

ร้อยละ 90

ร้อยละ 93

ร้อยละ 96

ร้อยละ 98

ร้อยละ 100

ความส าเร็จของการด าเนินงานตาม Roadmap
(Likelihood)

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5



3. ความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย (SR3)Impact & Likelihood

T

  

A

ผลกระทบ (Impact)
• ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตาม Roadmap

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ร้อยละความส าเร็จของแผนประชากรสัตว์ส าหรับสวนสัตว์แห่งใหม่ 

Appetite (A)
• Impact : ร้อยละความส าเร็จในการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ ร้อยละ 40
• Likelihood : ระดับ 1 ผ่านเกณฑ์วัดระดับ 2 และมีจ านวนโครงการท่ีมีผลการด าเนินงาน

ดีกว่าเป้าหมายท่ีก าหนดหรือเร็วกว่าเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ตามแผนการด าเนินงานตาม 
Roadmap เพื่อเตรียมความพร้อมในการเปิดสวนสัตว์แห่งใหม่ ประจ าปี 2568 คิดเป็น
ร้อยละ 100 ของโครงการตามแผนท้ังหมด

Tolerance (T)
• Impact : ร้อยละความส าเร็จในการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ ร้อยละ 36
• Likelihood : ระดับ 2 มีความส าเร็จของแผนการด าเนินงานตาม ทบทวนแผน

การด าเนินงาน ตาม Roadmap เพื่อเตรียมความพร้อมในการเปิดสวนสัตว์แห่งใหม่ 
ประจ าปี 2568 คิดเป็นร้อยละ 100 ของโครงการตามแผนท้ังหมด

ร้อยละความส าเร็จในการก่อสร้าง
สวนสัตว์แห่งใหม่ (Impact)

ร้อยละ 30

ร้อยละ 33

ร้อยละ 36

ร้อยละ 38

ร้อยละ 40

ความส าเร็จของการด าเนินงานตาม Roadmap
(Likelihood)

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5

ไตรมาส 1



3. ความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย (SR3)รายงานผลไตรมาส 1 

ไตรมาส 1 ปีงบประมาณ 2568

รายการ แกนตั้ง (Impact) แกนนอน (Likelihood)

Appetite (A) ระดับ 1 ร้อยละความส าเร็จในการก่อสร้าง
สวนสัตว์แห่งใหม่ ร้อยละ 25

ระดับ 3 ร้อยละความส าเร็จในการก่อสร้าง
สวนสัตว์แห่งใหม่ ร้อยละ 15

Tolerance 
(T)

ระดับ 1 ผ่านเกณฑ์วัดระดับ 2 และมี
จ านวนโครงการท่ีมีผลการด าเนินงานดีกว่า
เป้าหมายท่ีก าหนดหรือเร็วกว่าเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ ตามแผนการด าเนินงานตาม 
Roadmap เพ่ือเตรียมความพร้อมในการ
เปิดสวนสัตว์แห่งใหม่ ประจ าปี 2568 คิด
เป็นร้อยละ 100 ของโครงการตามแผน
ท้ังหมด

ระดับ 2 มีความส าเร็จของแผนการ
ด าเนินงานตาม ทบทวนแผนการ
ด าเนินงาน ตาม Roadmap เพ่ือเตรียม
ความพร้อมในการเปิดสวนสัตว์แห่งใหม่ 
ประจ าปี 2568 คิดเป็นร้อยละ 100 ของ
โครงการตามแผนท้ังหมด

ไตรมาส 
1/2568

ระดับ 5
ร้อยละความส าเร็จในการก่อสร้าง
สวนสัตว์แห่งใหม่ ร้อยละ 30.92

ระดับ 5
อยู่ระหว่างทบทวนแผนการด าเนินงานตาม 
Roadmap เพ่ือเตรียมความพร้อมในการ
เปิดสวนสัตว์แห่งใหม่ ประจ าปี 2568 และ

ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ 
อสส.

T

  

A

ไตรมาส 1/2568

SR3/68

ความส าเร็จของการด าเนินงานตาม Roadmap
(Likelihood)

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5

ร้อยละความส าเร็จในการก่อสร้าง
สวนสัตว์แห่งใหม่ (Impact)

ร้อยละ 30

ร้อยละ 33

ร้อยละ 36

ร้อยละ 38

ร้อยละ 40

















3. ความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย (SR3)

ปัญหา/อุปสรรค
1. มีความล่าช้าสะสม เนื่องจาก

1.1 การก่อสร้างมีการแก้ไขปัญหาเสาเข็มเยื้องศูนย์ 
    1.2 มีการปรับปรุงแบบ เพื่อให้มีมาตรฐานดีขึ้น 

1.3 การส่งมอบพื้นที่ 
2. เนื่องจากเพิ่งได้รับ บันทึกข้อตกลงจาก สคร. จึงมีการปรับRoadmap ใหม่ให้แล้วเสร็จ และคาดว่าจะสามารถน าเสนอคณะกรรมการ อสส. ในเดือนมีนาคม 2568

มาตรการเพ่ิมเติม
1. ส านักบริหารแผนยุทธศาสตร์ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงฯ ได้มีการประชุมร่วมกับเจ้าของความเสี่ยง และได้มีการปรับเปลี่ยน เกณฑ์ผลกระทบ (Impact)  ซึ่งเกณฑ์
ดังกล่าวซ้ ากับความเสี่ยงในการเบิกจ่ายงบลงทุนฯ (FR2)  จึงปรับเปลี่ยนเป็น ร้อยละความส าเร็จในการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ 
2.  เร่งรัดจัดท าเอกสารแนบท้ายสัญญา ตามที่ คณะกรรมการ อสส. ได้อนุมัติให้แล้วเสร็จภายในเดือนกุมภาพันธ์
3. เร่งด าเนินการจัดท าแผน Roadmap ภายในเดือนมีนาคม  2568
4. ติดตาม เร่งรัดผู้รับผิดชอบใน เรื่องความส าเร็จของการด าเนินงานตาม RoadMapเพื่อเตรียมความพร้อมในการเปิดสวนสัตว์แห่งใหม่ ประจ าปีงบประมาณ 2568 
ให้ด าเนินการตามเกณฑ์ที่ สคร. ก าหนด 
5. ประสานงานกับผู้รับจ้างก่อสร้าง และผู้ควบคุมงานจ้างก่อสร้าง ให้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามแผน Roadmap
6. อบรม ทบทวน ซักซ้อมความเข้าใจในการเบิกจ่ายงบประมาณปี 2568



สรุปผลไตรมาส 1

ความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย (SR3)
ความเสี่ยงนี้ยังเป็นความเสี่ยงสูง

▪ ต้องมีมาตรการเพิ่มเติม

3. ความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย (SR3)



ด้านกลยุทธ์
(Strategic Risk: SR)

4. ความเสี่ยงจากการท า Rebranding (SR4)



4. ความเสี่ยงจากการท า Rebranding (SR4)

  

A

T

เป้าหมาย : การท า Rebranding เป้าหมายรายปี
(ต.ค.67 - ก.ย.68)

เป้าหมายไตรมาส 1
(ต.ค.67 - ธ.ค.67)

ผลการบริหารความเสี่ยง ไตรมาส 1 

Risk Appetite (A)
Impact (I) คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบแผนฯ คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบแผนฯ

การด าเนินงาน
(Impact : I)

แผน : คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบแผนฯ
ผลต่าง : ต่ ากว่า
แผนLikelihood (L) ระยะด าเนินการภายในเดือนพฤษภาคม ระยะด าเนินการภายในเดือนพฤษภาคม ผล  : แต่งตั้งคณะท างานปรับปรุงอัตลักษณ์และพัฒนาธุรกิจแบบใหม่ให้แล้วเสร็จ

ภายในเดือนกุมภาพันธ์ 2568 

Risk Tolerance (T)
Impact (I) ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบแผนฯ ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบแผนฯ ระยะเวลาด าเนินการ

(Likelihood: L)

แผน : ระยะด าเนินการภายในเดือนพฤษภาคม
ผลต่าง : -

Likelihood (L) ระยะด าเนินการภายในเดือนมิถุนายน ระยะด าเนินการภายในเดือนมิถุนายน ผล :เดือนกุมภาพันธ์ 2568 

ระดับความรุนแรง Impact Likelihood Risk Score

ก่อนการบริหาร (Inherent :In) 5 5 25 (สูงมาก)

ผลการบริหารความเสี่ยงไตรมาส 1 (Q1) 5 1 5 (ปานกลาง)

ไตรมาส 1 (SR4)

สรุปไตรมาส 1
ความเสี่ยงจากการท า Rebranding (SR4) 

อยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

มาตรการเพิ่มเติม
1. เร่งด าเนินการตามแผนงาน Rebranding Corporate Identity ของ อสส. ประจ าปีงบประมาณ 2568
2. เร่งจัดสัมมนา Rebranding Corporate Identity ของ อสส. ประจ าปีงบประมาณ 2568

Q1 In

การด าเนินงาน (Impact)

แต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผน Rebranding
ของ อสส. ประจ าปีงบประมาณ 2568

จัดท าแผน Rebranding ของ อสส. ประจ าปี
งบประมาณ 2568

ร่างแผน Rebranding ของ อสส. ประจ าปี
งบประมาณ 2568 แล้วเสร็จ

ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบแผนฯ

คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบแผนฯ

ระยะเวลาด าเนินการ (Likelihood)
ก.พ.        ม.ค.        ธ.ค.         พ.ย.         ต.ค.            



4. ความเสี่ยงจากการท า Rebranding (SR4)Impact & Likelihood

  T

A

ผลกระทบ (Impact)
• ระดับความส าเร็จของการด าเนินงาน

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• จ านวนสวนสัตว์

Appetite (A)
• Impact : คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบ แผนฯ 
• Likelihood : ระยะเวลาด าเนินการภายในเดือน 

พฤษภาคม 
Tolerance (T)

• Impact : ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบแผนฯ 
• Likelihood :ระยะเวลาด าเนินการภายในเดือน 

มิถุนายน

รายปี (SR4)

ระยะเวลาด าเนินการ (Likelihood)

ก.พ.          ม.ค.         ธ.ค.         พ.ย.        ธ.ค.            

การด าเนินงาน (Impact)

แต่งต้ังคณะท างานจัดท าแผน Rebranding
ของ อสส. ประจ าปีงบประมาณ 2568

จัดท าแผน Rebranding ของ อสส. ประจ าปี
งบประมาณ 2568

ร่างแผน Rebranding ของ อสส. ประจ าปี
งบประมาณ 2568 แล้วเสร็จ

ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบแผนฯ

คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบแผนฯ



4. ความเสี่ยงจากการท า Rebranding (SR4)Impact & Likelihood

  T

A

ผลกระทบ (Impact)
• ระดับความส าเร็จของการด าเนินงาน

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• จ านวนสวนสัตว์

Appetite (A)
• Impact : คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบ แผนฯ 
• Likelihood : ระยะเวลาด าเนินการภายในเดือน 

พฤษภาคม 
Tolerance (T)

• Impact : ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบแผนฯ 
• Likelihood :ระยะเวลาด าเนินการภายในเดือน 

มิถุนายน

ไตรมาส 1การด าเนินงาน (Impact)

แต่งต้ังคณะท างานจัดท าแผน Rebranding
ของ อสส. ประจ าปีงบประมาณ 2568

จัดท าแผน Rebranding ของ อสส. ประจ าปี
งบประมาณ 2568

ร่างแผน Rebranding ของ อสส. ประจ าปี
งบประมาณ 2568 แล้วเสร็จ

ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบแผนฯ

คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบแผนฯ

ระยะเวลาด าเนินการ (Likelihood)

ก.พ.          ม.ค.         ธ.ค.         พ.ย.        ธ.ค.            



4. ความเสี่ยงจากการท า Rebranding (SR4)รายงานผลไตรมาส 1 

ไตรมาส 1 ปีงบประมาณ 2568

รายการ แกนตั้ง (Impact) แกนนอน (Likelihood)

Appetite 
(A)

ระดับ 1 คณะกรรมการ อสส. 
เห็นชอบแผนฯ

ระดับ 1 ระยะเวลาด าเนินการ ภายใน 
เดือน พฤษภาคม

Tolerance 
(T)

ระดับ 2  ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบ
แผนฯ

ระดับ 2 ระยะเวลาด าเนินการ ภายใน 
เดือนมิถุนายน

ไตรมาส 
1/2568

แต่งตั้งคณะท างานปรับปรุงอัตลักษณ์
และพัฒนาธุรกิจแบบใหม่ให้แล้วเสร็จ
ภายในเดือนกุมภาพันธ์ 2568 

เดือนกุมภาพันธ์  T

A

ไตรมาส 1/2568

SR4/68

การด าเนินงาน (Impact)

แต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผน Rebranding
ของ อสส. ประจ าปีงบประมาณ 2568

จัดท าแผน Rebranding ของ อสส. ประจ าปี
งบประมาณ 2568

ร่างแผน Rebranding ของ อสส. ประจ าปี
งบประมาณ 2568 แล้วเสร็จ

ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบแผนฯ

คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบแผนฯ

ระยะเวลาด าเนินการ (Likelihood)
ก.พ.       ม.ค.       ธ.ค.        พ.ย.        ต.ค.            



สรุปผลไตรมาส 1

4. ความเสี่ยงจากการท า Rebranding (SR4)
อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้

แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

4. ความเสี่ยงจากการท า Rebranding (SR4)



ด้านการด าเนินงาน
(Operation Risk : OR)

5. ความเสี่ยงในเรื่องการคุ้มครองความปลอดภัยของผู้ใช้บริการ (OR1)



5. ความเสี่ยงในเรื่องการคุ้มครองความปลอดภัยของผู้ใช้บริการ (OR1)

  

A T

เสียชีวิต

ต้องนอนพักรักษาตัวใน ICU

ต้องนอนพักรักษาตัวในโรงพยาบาล

มีการบาดเจ็บต้องน าส่งโรงพยาบาล

ปฐมพยาบาล

ความเสียหาย (Impact)

เป้าหมาย : ความปลอดภัยของผู้ใช้บริการ เป้าหมายรายปี
(ต.ค.67 - ก.ย.68)

เป้าหมายไตรมาส 1
(ต.ค.67  - ธ.ค.67)

ผลการบริหารความเสี่ยง ไตรมาส 1 

Risk Appetite (A)
Impact (I) ปฐมพยาบาล ปฐมพยาบาล

(Impact : I)
แผน : ปฐมพยาบาล

ผลต่าง : เท่ากับแผน
Likelihood (L) ความถี่ 53 คร้ัง/ปี ความถี่ 13 คร้ัง/ปี ผล : ปฐมพยาบาล

Risk Tolerance (T)
Impact (I) ปฐมพยาบาล ปฐมพยาบาล

(Likelihood: L)
แผน : ความถี่ 13 คร้ัง/ปี

ผลต่าง : สูงกว่าแผน 8 คร้ัง
Likelihood (L) ความถี่ 106 คร้ัง/ปี ความถี่ 26 คร้ัง/ปี ผล : ความถี่ 21 คร้ัง/ปี 

ไตรมาส 1 (OR1)
ระดับความรุนแรง Impact Likelihood Risk Score

ก่อนการบริหาร (Inherent :In) 4 2 5 (ปานกลาง)

ผลการบริหารความเสี่ยงไตรมาส 1 (Q1) 1 2 2 (ต่ า)

Q1

13     
 ครั้ง/ปี

26
ครั้ง/ปี

40
ครั้ง/ปี

53
ครั้ง/ปี

60   
ครั้ง/ปี

ความถี่ของการบาดเจ็บขั้นปฐมพยาบาล (Likelihood)

สรุปไตรมาส 1
ความเสี่ยงในเรื่องการคุ้มครองความปลอดภัยของผู้ใช้บริการ (OR1)

อยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

มาตรการการเพิ่มเติม
1. จัดท าป้ายสัญลักษณ์เตือนภัยให้กับผู้เข้าชมในทุกจุดที่คาดว่าจะเกิดอุบัติเหตุ
2. อบรมบรรยายสรุปให้ผู้ใช้บริการได้รับทราบถึงข้อก าหนดต่างๆท่ีอาจจะท าให้เกิดอุบัติเหตุและก าชับให้ปฏิบัติตาม
อย่างเคร่งครัด

จากการรายงานผลการบาดเจ็บของผู้ใช้บริการ สาเหตุของการบาดเจ็บส่วนมากเกิดจาก การลื่นล้ม/หกล้ม 

In



5. ความเสี่ยงในเรื่องการคุ้มครองความปลอดภัยของผู้ใช้บริการ (OR1)Impact & Likelihood

  

A T

ผลกระทบ (Impact)
• ความเสียหาย คือ การสูญเสียหรือเสียหายทาง
ร่างกาย และจิตใจไม่ว่าทั้งหมด หรือบางส่วนอันเกิดจาก
การรับบริการภายใน อสส.

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ความถี่ของการบาดเจ็บ คือ จ านวนครั้งที่เกิด
อุบัติเหตุอันเกิดจากการรับบริการภายใน อสส. ไม่ว่าจะ
เป็นความปลอดภัยจากการใช้อาคาร สถานที่ ระบบ
จราจร ส่วนจัดแสดงและหรือระหว่างการร่วมกิจกรรม
ของ อสส.

Appetite (A)
• Impact : ระดับ 1 ปฐมพยาบาล
• Likelihood : ระดับ 1 ความถ่ีของการบาดเจ็บ 
53 ครั้ง/ปี

Tolerance (T)
• Impact : ระดับ 1 ปฐมพยาบาล
• Likelihood : ระดับ 2 ความถี่ของการบาดเจ็บ 
106 ครั้ง/ปี

รายปี (OR1)

เสียชีวิต

ต้องนอนพักรักษาตัวใน ICU

ต้องนอนพักรักษาตัวในโรงพยาบาล

มีการบาดเจ็บต้องน าส่งโรงพยาบาล

ปฐมพยาบาล

ความเสียหาย (Impact)

53     
ครั้ง/ปี

106
ครั้ง/ปี

159
ครั้ง/ปี

213
ครั้ง/ปี

266
ครั้ง/ปี

ความถี่ของการบาดเจ็บ (Likelihood)



5. ความเสี่ยงในเรื่องการคุ้มครองความปลอดภัยของผู้ใช้บริการ (OR1)Impact & Likelihood

  

A T

รายไตรมาส 1 (OR1)

เสียชีวิต

ต้องนอนพักรักษาตัวใน ICU

ต้องนอนพักรักษาตัวในโรงพยาบาล

มีการบาดเจ็บต้องน าส่งโรงพยาบาล

ปฐมพยาบาล

ความเสียหาย (Impact)
ผลกระทบ (Impact)

• ความเสียหาย คือ การสูญเสียหรือเสียหายทาง
ร่างกาย และจิตใจไม่ว่าทั้งหมด หรือบางส่วนอันเกิดจาก
การรับบริการภายใน อสส.

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ความถี่ของการบาดเจ็บ คือ จ านวนครั้งที่เกิด
อุบัติเหตุอันเกิดจากการรับบริการภายใน อสส. ไม่ว่าจะ
เป็นความปลอดภัยจากการใช้อาคาร สถานที่ ระบบ
จราจร ส่วนจัดแสดงและหรือระหว่างการร่วมกิจกรรม
ของ อสส.

Appetite (A)
• Impact : ระดับ 1 ปฐมพยาบาล
• Likelihood : ระดับ 1 ความถ่ีของการบาดเจ็บ 
13 ครั้ง/ปี

Tolerance (T)
• Impact : ระดับ 1 ปฐมพยาบาล
• Likelihood : ระดับ 2 ความถี่ของการบาดเจ็บ 
26 ครั้ง/ปี

13
ครั้ง/ปี

26
ครั้ง/ปี

40
ครั้ง/ปี

53
ครั้ง/ปี

66 
ครั้ง/ปี

ความถี่ของการบาดเจ็บ (Likelihood)



ความเสียหาย
ระดับความ

รุนแรง
ความถี่ในการเกิดความเสียหาย/เดือน รวม 

ครั้ง/ปีต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

ระดับ 5 เสียชีวิต 5

ระดับ 4 ต้องนอนพักรักษาตัวใน ICU 4

ระดับ 3 ต้องนอนพักรักษาตัวใน
โรงพยาบาล

3

ระดับ 2 มีการบาดเจ็บต้องน าส่ง
โรงพยาบาล

2

ระดับ 1 ปฐมพยาบาล 1 7 8 6

รวม 21 ครั้ง

7 
8 

6 

ความถี่ในการเกิดความเสียหาย/เดือน

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

5. ความเสี่ยงในเรื่องการคุ้มครองความปลอดภัยของผู้ใช้บริการ (OR1)



5. ความเสี่ยงในเรื่องการคุ้มครองความปลอดภัยของผู้ใช้บริการ (OR1)รายงานผลไตรมาส 1 

ไตรมาส 1 ปีงบประมาณ 2568

รายการ แกนตั้ง (Impact) แกนนอน (Likelihood)

Appetite (A) ระดับ 1
ปฐมพยาบาล

ระดับ 1
ความถี่ของการบาดเจ็บ 13 ครั้ง/ปี

Tolerance (T) ระดับ 1
ปฐมพยาบาล

ระดับ 2
ความถี่ของการบาดเจ็บ 26 ครั้ง/ปี

ไตรมาส 
1/2568

ระดับ 1
ปฐมพยาบาล

ระดับ 2
ความถี่ของการบาดเจ็บ 21 ครั้ง/ปี

  

A T

ไตรมาส 1/2568

OR1/68

เสียชีวิต

ต้องนอนพักรักษาตัวใน ICU

ต้องนอนพักรักษาตัวในโรงพยาบาล

มีการบาดเจ็บต้องน าส่งโรงพยาบาล

ปฐมพยาบาล

ความเสียหาย (Impact)

13     
ครั้ง/ปี

26
ครั้ง/ปี

40
ครั้ง/ปี

53
ครั้ง/ปี

60
ครั้ง/ปี

ความถี่ของการบาดเจ็บข้ันปฐมพยาบาล (Likelihood)



5. ความเสี่ยงในเรื่องการคุ้มครองความปลอดภัยของผู้ใช้บริการ (OR1)

  

A T

รายงานผลไตรมาส 1/2567
เทียบกับไตรมาส 1/2568 

  

A T

ไตรมาส 1/2567 ไตรมาส 1/2568

OR1/68OR1/67

เสียชีวิต

ต้องนอนพักรักษาตัวใน ICU

ต้องนอนพักรักษาตัวในโรงพยาบาล

มีการบาดเจ็บต้องน าส่งโรงพยาบาล

ปฐมพยาบาล

ความเสียหาย (Impact)

เสียชีวิต

ต้องนอนพักรักษาตัวใน ICU

ต้องนอนพักรักษาตัวในโรงพยาบาล

มีการบาดเจ็บต้องน าส่งโรงพยาบาล

ปฐมพยาบาล

ความเสียหาย (Impact)

13     
ครั้ง/ปี

26
ครั้ง/ปี

40
ครั้ง/ปี

53
ครั้ง/ปี

60
ครั้ง/ปี

ความถี่ของการบาดเจ็บขั้นปฐมพยาบาล (Likelihood)

13     
ครั้ง/ปี

26
ครั้ง/ปี

40
ครั้ง/ปี

53
ครั้ง/ปี

60
ครั้ง/ปี

ความถี่ของการบาดเจ็บข้ันปฐมพยาบาล (Likelihood)



สรุปผลไตรมาส 1

ความเสี่ยงในเรื่องการคุ้มครองความปลอดภัยของผูใ้ช้บริการ (OR1)
อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้

แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

5. ความเสี่ยงเรื่องความไม่ปลอดภัยของผู้ใช้บริการ (OR1)



5. ความเสี่ยงเรื่องความไม่ปลอดภัยของผู้ใช้บริการ (OR1)

มาตรการการเพิ่มเติม
1. จัดท าป้ายสัญลักษณ์เตือนภัยให้กับผู้เข้าชมในทุกจุดที่คาดว่าจะเกิดอุบัติเหตุ
2. อบรมบรรยายสรุปให้ผู้ใช้บริการได้รับทราบถึงข้อก าหนดต่างๆที่อาจจะท าให้เกิดอุบัติเหตุและก าชับให้
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด



ด้านการด าเนินงาน
(Operation Risk : OR)

6. ความเสี่ยงจากการด าเนินงาน เพื่อสร้างประสิทธิภาพเชิงนิเวศ
เศรษฐกิจหรือ Eco-efficiency ไม่ได้ตามแผน (OR2) 



6. ความเสี่ยงจากการด าเนินงาน เพื่อสร้างประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจหรือ Eco-efficiency ไม่ได้ตามแผน (OR2)

  

A T

ร้อยละการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน Eco-efficiency (Likelihood)
≥ 25 20 15 10 5

เป้าหมาย : การด าเนินงาน เพื่อสร้างประสิทธิภาพ
เชิงนิเวศเศรษฐกิจหรือ Eco-efficiency ได้ตามแผน 

เป้าหมายรายปี
(ต.ค.67-ก.ย.68)

เป้าหมายไตรมาส 1
(ต.ค.67-ธ.ค.67)

ผลการบริหารความเสี่ยง ไตรมาส 1 

Risk Appetite (A)
Impact (I) ระดับ 1 ค่าแฟคเตอร์ (Factor) ≥1.0448 ระดับ 1 ค่าแฟคเตอร์ (Factor) ≥1.0376 ค่าแฟคเตอร์

(Factor) ปี 2568 
(Impact : I)

แผน : ระดับ 1 ค่า แฟคเตอร์ (Factor) ≥1.0376
ผลต่าง :สูงกว่า
แผนLikelihood (L) ร้อยละ 100 ร้อยละ 25 ผล : ระดับ 1 ค่า Factor ดีกว่าแผนตามแนวทางในการปรับปรุง Eco-efficiency 

ของรัฐวิสาหกิจมาก (Factor = 1.4026)

Risk Tolerance (T)
Impact (I) ระดับ 1 ค่าแฟคเตอร์ (Factor) ≥1.0448 ระดับ 1 ค่าแฟคเตอร์ (Factor) ≥1.0376 ร้อยละฯ

(Likelihood: L)
แผน : ร้อยละ 25 การด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน Eco-efficiency ผลต่าง : เท่า

แผนLikelihood (L) ร้อยละ 95 ร้อยละ 20 ผล : ร้อยละ 28 การด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน Eco-efficiency

ระดับความรุนแรง Impact Likelihood Risk Score

ก่อนการบริหาร (Inherent :In) 5 2 10 (สูง)

ผลการบริหารความเสี่ยงไตรมาส 1 (Q1) 1 1 1 (ต่ า)

ไตรมาส 1 (OR2)

Q1

สรุปไตรมาส 1
ความเสี่ยงจากการด าเนินงาน เพ่ือสร้างประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจหรือ Eco-efficiency ไม่ได้ตามแผน (OR2) 

อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

In

ค่าแฟคเตอร์ (Factor) ปี 2568
(Impact) 

1.0358

1.0364

1.0370

≥ 1.0376

≤1.0352



6. ความเสี่ยงจากการด าเนินงาน เพื่อสร้างประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจหรือ Eco-efficiency ไม่ได้ตามแผน (OR2)

ความเป็นมา

บันทึกขอตกลงการประเมินผลการด าเนินงานของ องคการสวนสัตวแหงประเทศไทย ประจ าปีบัญชี 2568



สมการค านวณค่า EE และ ค่า Factor

59

สมการค านวณค่า EE

สมการค านวณค่า Factor

ค่าประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ = 
ปริมาณผู้เข้าชมสวนสัตว์ (คน)

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (𝑡𝐶𝑂
2
𝑒)

ค่าแฟคเตอร์ (Factor) = 
ค่าประสิทธิภาพเชงินิเวศเศรษฐกิจณปบัีญชี 2568
ค่าประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจณปฐีาน 2565

 



6. ความเสี่ยงจากการด าเนินงาน เพื่อสร้างประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจหรือ Eco-efficiency ไม่ได้ตามแผน (OR2) Impact & Likelihood

  

A T

ผลกระทบ (Impact)
• ค่าแฟคเตอร์ (Factor) ปี 2568

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ร้อยละการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน Eco-efficiency

Appetite (A)
• Impact: ระดับ 1 ค่าแฟคเตอร์ (Factor) ≥ 1.0448
• Likelihood : ระดับ 1 ร้อยละ 100 ของการด าเนินงานตามแผนการ

ด าเนินงาน Eco-efficiency
Tolerance (T)

• Impact: ระดับ 1 ค่าแฟคเตอร์ (Factor) ≥ 1.0448
• Likelihood : ระดับ 2 ร้อยละ 95 ของการด าเนินงานตามแผนการ

ด าเนินงาน Eco-efficiency

รายปี (OR2)

ร้อยละการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน Eco-efficiency
(Likelihood)

100 95 90 85 80

ค่าแฟคเตอร์ (Factor) ปี 2568
(Impact) 

1.0376

1.0400

1.0424

≥ 1.0448

≤ 1.0352



6. ความเสี่ยงจากการด าเนินงาน เพื่อสร้างประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจหรือ Eco-efficiency ไม่ได้ตามแผน (OR2) Impact & Likelihood

  

A T

รายปี (OR2)

ร้อยละการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน Eco-efficiency
(Likelihood)

        25             20             15            10 ≤ 5

ผลกระทบ (Impact)
• ค่าแฟคเตอร์ (Factor) ปี 2568

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ร้อยละการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน Eco-efficiency

Appetite (A)
• Impact: ระดับ 1 ค่าแฟคเตอร์ (Factor) ≥ 1.0376
• Likelihood : ระดับ 1 ร้อยละ 100 ของการด าเนินงานตามแผนการ

ด าเนินงาน Eco-efficiency
Tolerance (T)

• Impact: ระดับ 1 ค่าแฟคเตอร์ (Factor) ≥ 1.0376
• Likelihood : ระดับ 2 ร้อยละ 95 ของการด าเนินงานตามแผนการ

ด าเนินงาน Eco-efficiency

ค่าแฟคเตอร์ (Factor) ปี 2568
(Impact) 

1.0358

1.0364

1.0370

≥ 1.0376

≤1.0352



6. ความเสี่ยงจากการด าเนินงาน เพื่อสร้างประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจหรือ Eco-efficiency ไม่ได้ตามแผน (OR2) 

ไตรมาส 1 ปีงบประมาณ 2568

รายการ แกนตั้ง (Impact) แกนนอน (Likelihood)

Appetite (A) ระดับ 1 แผนงานในการปรับปรุงผล Eco-efficiency
ขององค์กร (ตามระดับ 2) ได้รับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ หรือได้รับความเห็นชอบจาก
คณะอนุกรรมการที่คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจมอบหมาย 

แล้วรายงานให้คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจทราบ

ระดับ 1 
ร้อยละ 25 การด าเนินงานตาม

แผนการด าเนินงาน
Eco-efficiency

Tolerance (T) ระดับ 1 แผนงานในการปรับปรุงผล Eco-efficiency
ขององค์กร (ตามระดับ 2) ได้รับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ หรือได้รับความเห็นชอบจาก
คณะอนุกรรมการที่คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจมอบหมาย 

แล้วรายงานให้คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจทราบ

ระดับ 1 
ร้อยละ 20 การด าเนินงานตาม

แผนการด าเนินงาน
Eco-efficiency

ไตรมาส 1/2568 ระดับ 1
ค่า Factor ดีกว่าแผนตามแนวทางในการปรับปรุง Eco-

efficiency ของรัฐวิสาหกิจมาก (Factor = 1.4026)

ระดับ 1
ร้อยละ 28 การด าเนินงานตาม

แผนการด าเนินงาน 
Eco-efficiency

A T

ไตรมาส 1/2568

OR2/68

ร้อยละการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน Eco-efficiency
(Likelihood)

 ≥ 25            20          15           10 ≤5

รายงานผลไตรมาส 1 

ค่าแฟคเตอร์ (Factor) ปี 2568
(Impact) 

1.0358

1.0364

1.0370

≥ 1.0376

≤1.0352







ผลการด าเนินงาน ต.ค. – ธ.ค. 67 (Q1)

65

ผลการรวบรวมข้อมูลด้านคุณค่าของแต่ละหน่วยงาน

รายการตัวชี้วัด หน่วยงาน
ผลการด าเนินงาน ต.ค. – ธ.ค. 67 ผลต่าง 

(%)2567 2568

ปริมาณผู้เข้าชม

สวนสัตว์ (คน)

ส านักงานองค์การฯ - -

สวนสัตว์เปิดเขาเขียว 261,933 610,518 133.08%

สวนสัตว์เชียงใหม่ 140,096 140,303 0.15%

สวนสัตว์นครราชสีมา 220,216 188,458 -14.42%

สวนสัตว์สงขลา 66,954 72,059 7.62%

สวนสัตว์อุบลราชธานี 91,642 115,623 26.17%

สวนสัตว์ขอนแก่น 141,750 216,344 52.62%

รวม 922,591 1,343,305 45.60%



ผลการด าเนินงาน ต.ค. – ธ.ค. 67 (Q1)

66

ผลการประเมินการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของแต่ละหน่วยงาน ป ี2567

รายการตัวชี้วัด หน่วยงาน
ผลการด าเนินงาน ต.ค. – ธ.ค. 67 ผลต่าง 

(%)2567 2568

ปริมาณการ

ปล่อยก๊าซเรือน

กระจก 

(tCO2e)

ส านักงานองค์การฯ 77 78 2.14%

สวนสัตว์เปิดเขาเขียว 664 888 33.91%

สวนสัตว์เชียงใหม่ 430 489 13.75%

สวนสัตว์นครราชสีมา 456 396 -12.98%

สวนสัตว์สงขลา 166 162 -2.88%

สวนสัตว์อุบลราชธานี 130 124 -4.53%

สวนสัตว์ขอนแก่น 227 241 3.59%

รวม 2,149 2,379 10.44%



ผลการด าเนินงาน ต.ค. – ธ.ค. 67 (Q1)

67

ผลการประเมินค่า EE และ ค่า Factor 

ตัวชี้วัด
ผลการด าเนินงาน ต.ค. – ธ.ค. 67

2565 2568

ปริมาณผู้เข้าชมสวนสัตว์ (คน) 734,469 1,343,305

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

(tCO2e)

1,887 2,379

ค่า EE (คน/tCO2e) 389 565

ค่า Factor 1.4026

ค่าแฟคเตอร์ (Factor) = 
ค่าประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจณปีบัญชี 2568
ค่าประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจณปีฐาน 2565

 

เกณฑ์การประเมิน EE ของ สคร. ป ี2568 (ระยะที่ 3)

ระดับที่ 5 : ค่า Factor ดีกว่าแผนตามแนวทางในการปรับปรุง Eco-efficiency ของรัฐวิสาหกิจมาก (Factor = 1.0448)



สรุปไตรมาส 1

ความเสี่ยงจากการด าเนินงาน เพื่อสร้างประสิทธิภาพเชิงนิเวศ
เศรษฐกิจหรือ Eco-efficiency ไม่ได้ตามแผน (OR2) 

 อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้
แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

6. ความเสี่ยงจากการด าเนินงาน เพ่ือสร้างประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจหรือ Eco-efficiency ไม่ได้ตามแผน (OR2) 



ด้านการเงิน
(Financial Risk)

7. ความเสี่ยงจากรายได้นอกงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (FR1)



7. ความเสี่ยงจากรายได้นอกงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (FR1)

  A

T

ร้อยละความส าเร็จของกิจกรรมตามแผนหารายได้ (Likelihood)

25 20 15 10 5

เป้าหมาย : รายได้นอกงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมาย เป้าหมายรายปี
(ต.ค.67-ก.ย.68)

เป้าหมายไตรมาส 1
(ต.ค.67-ธ.ค.67)

ผลการบริหารความเสี่ยง ไตรมาส 1 

Risk Appetite (A)
Impact (I) 457,602,484 บาท 139,140,727 บาท รายได้นอกงบประมาณ (Imp

act : I)

แผน : 152,652,190.00 ผลต่าง : สูงกว่าแผน
72,202,219.64 บาทLikelihood (L) ร้อยละ 100 ร้อยละ 25 ผล : 224,854,409.67

Risk Tolerance (T)
Impact (I) 343,201,863 บาท 104,355,546 บาท ร้อยละความส าเร็จของ

กิจกรรมฯ (Likelihood: L)

แผน : ร้อยละ 25
ผลต่าง : เท่ากับแผน

Likelihood (L) ร้อยละ 95 ร้อยละ 20 ผล : ร้อยละ 25

ระดับความรุนแรง Impact Likelihood Risk Score

ก่อนการบริหาร (Inherent :In) 4 4 16 (สูงมาก)

ผลการบริหารความเสี่ยงไตรมาส 1 (Q1) 1 1 1 (ต่ า)

Q1

ไตรมาส 1 (FR1)

สรุปไตรมาส 1
ความเสี่ยงจากรายได้นอกงบประมาณไม่เปน็ไปตามเป้าหมาย (FR1) 

อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

มาตรการเพิ่มเติม
1. จัดท าแผนกิจกรรมตามเทศกาล/นอกเทศกาล ประจ าปีงบประมาณ 2568
2. จัดท าแผนประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ เพื่อสร้างการรับรู้ (ร่วมกับหน่วยงานภายนอก)
3. จัดโปรโมชั่นสง่เสริมการขาย เพื่อกระตุ้นยอดขายและการเที่ยวชม 

In

รายได้นอกงบประมาณ 
(Impact)

≤ 34,577,564 บาท

34,577,564 – 69,155,128 บาท

69,155,129 – 103,732,693 บาท

103,732,694 - 138,310,257 บาท

138,310,258 - 172,887,821 บาท



แผนรายได้นอกงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2568



7. ความเสี่ยงจากรายได้นอกงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (FR1)Impact & Likelihood

T

  A

รายปี (FR1)ผลกระทบ (Impact)
• รายได้นอกงบประมาณ คือ รายได้นอกงบประมาณที่ 
อสส. สามารถจัดหารายได้ นอกเหนือจากงบประมาณที่ได้รับ
จัดสรรจากรัฐบาล ในปีงบประมาณ 2568 อสส. 

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ร้อยละความส าเร็จของกิจกรรมตามแผนหารายได้ คือ
ร้อยละของความส าเร็จของกิจกรรมหารายได้ที่ได้ก าหนดไว้แล้ว 
และถูกอนุมัติโดยคณะกรรมการ อสส. 

Appetite (A)
• Impact : ระดับ 2 รายได้นอกงบประมาณ 343,2001,864

- 457,602,484 บาท
• Likelihood : ระดับ 1 ร้อยละ 100 ของความส าเร็จของ

กิจกรรมตามแผนหารายได้ 
Tolerance (T)

• Impact : ระดับ 3 รายได้นอกงบประมาณ 220,801,242 –
343,201,863 บาท

• Likelihood : ระดับ 2 ร้อยละ 95 ของความส าเร็จของ
กิจกรรมตามแผนหารายได้ ร้อยละความส าเรจ็ของกิจกรรมตามแผนหารายได้     

(Likelihood)

100       95      90      85       80

รายได้นอกงบประมาณ 
(Impact)

≤ 114,400,621 บาท

114,400,622 – 228,801,242 บาท

220,801,242 – 343,201,863 บาท

343,2001,864 - 457,602,484 บาท

457,602,485 - 572,003,106 บาท



7. ความเสี่ยงจากรายได้นอกงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (FR1)Impact & Likelihood

T

  A

ผลกระทบ (Impact)
• รายได้นอกงบประมาณ คือ รายได้นอกงบประมาณที่ 
อสส. สามารถจัดหารายได้ นอกเหนือจากงบประมาณที่ได้รับ
จัดสรรจากรัฐบาล ในปีงบประมาณ 2563 อสส. 

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ร้อยละความส าเร็จของกิจกรรมตามแผนหารายได้ คือ
ร้อยละของความส าเร็จของกิจกรรมหารายได้ที่ได้ก าหนดไว้แล้ว 
และถูกอนุมัติโดยคณะกรรมการ อสส. 

Appetite (A)
• Impact : ระดับ 2 รายได้นอกงบประมาณ 103,732,694 -

138,310,257 บาท
• Likelihood : ระดับ 1 ร้อยละ 25 ของความส าเร็จของ

กิจกรรมตามแผนหารายได้ 
Tolerance (T)

• Impact : ระดับ 3 รายได้นอกงบประมาณ 69,155,129 –
103,732,693 บาท

• Likelihood : ระดับ 2 ร้อยละ 20 ของความส าเร็จของ
กิจกรรมตามแผนหารายได้ ร้อยละความส าเรจ็ของกิจกรรมตามแผนหารายได้     

(Likelihood)

25      20      15     10     5

รายไตรมาส 1 (FR1)รายได้นอกงบประมาณ 
(Impact)

≤ 34,577,564 บาท

34,577,564 – 69,155,128 บาท

69,155,129 – 103,732,693 บาท

103,732,694 - 138,310,257 บาท

138,310,258 - 172,887,821 บาท



ผลรายได้นอกงบประมาณ ไตรมาส 1 ประจ าปีงบประมาณ 2568

ล าดับ รายการ ต.ค. 67 พ.ย. 67 ธ.ค. 67 ไตรมาสที่ 1

1 แผน 52,689,695.00 38,442,085.00 61,520,410.00 152,652,190.00

2 ผล 98,078,122.89 49,629,344.06 77,146,942.69 224,854,409.67

รายได้สูง (-ต่ า) กว่าแผน 45,388,421.89 11,187,259.06 15,626,532.69 72,202,219.64

คิดเป็น (%) 86.14% 29.10% 25.40% 47.30%



เป้าหมายจ านวนผู้เข้าชมของ องค์การสวนสัตว์ ประจ าปีงบประมาณ 2563แผนกิจกรรมตามแผนรายได้ ประจ าปีงบประมาณ 2568

รายการ
8.1.1 ผลผลิตที่1 การส่งสริมและพัฒนาสวนสัตว์พ่ือการท่องที่ยว ( หน่วย : บาท)

แผนปี 2567
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผน ผล แผน ผลสะสม แผน ผลสะสม แผน ผลสะสม

1 ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมการตลาด
10,500,000 2,625,000 2,625,000 2,625,000 2,625,000 2,625,000

2 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนางานพื้นที่
สวนสัตว์ 7 แห่ง

6,000,000 1,500,000 1,500,000 1,500,000 1,500,000 1,500,000

3 ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 
สวนสัตว์อุบลราชธานี

5,000,000 1,250,000 1,250,000 2,500,000 3,750,000 5,000,000

4 ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 
สวนสัตว์ขอนแก่น

10,000,000 2,500,000 2,500,000 5,000,000 7,500,000 10,000,000

รวมทั้งหมด 31,500,000 7,875,000 7,875,000 7,875,000 7,875,000 7,875,000

คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 100 25 25 50 75 100

ผลต่างจากแผน 0



รายงานผลไตรมาส 1

รายได้นอกงบประมาณ
(Impact)

ไตรมาส 1
ปี 2567

ไตรมาส 1
ปี 2568

แผน 141,960,034.00 152,652,190.00

ผล 136,323,564.89 224,854,409.67

รายได้นอกงบประมาณ
ต่างจากแผน (บาท)

-5,636,496.11 72,202,219.64

ร้อยละความส าเร็จของ
กิจกรรมตามแผนหา
รายได้(Likelihood)

ไตรมาส 1
ปี 2567

ไตรมาส 1
ปี 2568

แผน ร้อยละ 25 ร้อยละ 25

ผล ร้อยละ 25 ร้อยละ 25

ต่างจากแผน (ร้อยละ) ร้อยละ 0 ร้อยละ 0

ไตรมาส 1 ปีงบประมาณ 2568

รายการ แกนตั้ง (Impact) แกนนอน (Likelihood)

Appetite (A) ระดับ 2 รายได้นอกงบประมาณ
103,732,694 - 138,310,257 บาท

ระดับ 1 ร้อยละ 25 ของความส าเร็จ
ของกิจกรรมตามแผนหารายได้ 

Tolerance (T) ระดับ 3 รายได้นอกงบประมาณ 
69,155,129 – 103,732,693 บาท

ระดับ 2 ร้อยละ 20 ของความส าเร็จ
ของกิจกรรมตามแผนหารายได้ 

ไตรมาส 1/2568 ระดับ 1 รายได้นอกงบประมาณ 
224,854,409.67 บาท

ระดับ 1 ร้อยละ 25 ของความส าเร็จ
ของกิจกรรมตามแผนหารายได้ 

ผลกระทบ (Impact) โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)

ไตรมาส 1/2568

7. ความเสี่ยงจากรายได้นอกงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (FR1)

A        ผล           TA        ผล        T



รายงานผลไตรมาส 1

ไตรมาส 1 ปีงบประมาณ 2568

รายการ แกนตั้ง (Impact) แกนนอน (Likelihood)

Appetite 
(A)

ระดับ 2
รายได้นอกงบประมาณ 

103,732,694 - 138,310,257 บาท

ระดับ 1
ร้อยละ 25 ของความส าเร็จ

ของกิจกรรมตามแผนหารายได้ 

Tolerance 
(T)

ระดับ 3
รายได้นอกงบประมาณ 

69,155,129 – 103,732,693 บาท

ระดับ 2
ร้อยละ 20 ของความส าเร็จ

ของกิจกรรมตามแผนหารายได้ 

ไตรมาส 
1/2568

ระดับ 1
รายได้นอกงบประมาณ 
224,854,409.67 บาท

ระดับ 1
ร้อยละ 25 ของความส าเร็จ

ของกิจกรรมตามแผนหารายได้ 

T

 A

ไตรมาส 1/2568

ร้อยละความส าเร็จของกิจกรรมตามแผนหารายได้     
(Likelihood)

25           20          15          10           5

FR1/68

7. ความเสี่ยงจากรายได้นอกงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (FR1)

รายได้นอกงบประมาณ 
(Impact)

≤ 34,577,564 บาท

34,577,564 – 69,155,128 บาท

69,155,129 – 103,732,693 บาท

103,732,694 - 138,310,257 บาท

138,310,258 - 172,887,821 บาท



T

  A

T

  A

ไตรมาส 1/2567 ไตรมาส 1/2568

FR1/68

FR1/67

รายงานผลไตรมาส 1/2567
เทียบกับไตรมาส 1/2568

7. ความเสี่ยงจากรายได้นอกงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (FR1)

รายได้นอกงบประมาณ 
(Impact)

≤ 34,785,182 บาท

34,785,183 - 69,570,364 บาท

69,570,365 - 104,355,546 บาท

104,355,547 - 139,140,727 บาท

139,140,728 - 173,925,909 บาท

ร้อยละความส าเร็จของกิจกรรมตามแผนหารายได้     
(Likelihood)

25           20          15          10           5

ร้อยละความส าเร็จของกิจกรรมตามแผนหารายได้     
(Likelihood)

25           20          15          10           5

รายได้นอกงบประมาณ 
(Impact)
≤ 34,577,564 บาท

34,577,564 – 69,155,128 บาท

69,155,129 – 103,732,693 บาท

103,732,694 - 138,310,257 บาท

138,310,258 - 172,887,821 บาท



สรุปผลไตรมาส 1

ความเสี่ยงจากรายได้นอกงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (FR1)
อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้

แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

7. ความเสี่ยงจากรายได้นอกงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (FR1)



7. ความเสี่ยงจากรายได้นอกงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (FR1)

มาตรการเพ่ิมเติม
1. จัดท าแผนกิจกรรมตามเทศกาล/นอกเทศกาล ประจ าปีงบประมาณ 2568
2. จัดท าแผนประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ เพื่อสร้างการรับรู้ (ร่วมกับหน่วยงานภายนอก)
3. จัดโปรโมชั่นส่งเสริมการขาย เพื่อกระตุ้นยอดขายและการเที่ยวชม 



ด้านการเงิน
(Financial Risk)

8. ความเสี่ยงในการเบิกจ่ายงบลงทุนไม่ได้ตามแผน (FR2)



8. ความเสี่ยงในการเบิกจ่ายงบลงทุนไม่ได้ตามแผน (FR2)

  

A

T

ร้อยละ 5

ร้อยละ 10

ร้อยละ 15

ร้อยละ 20

ร้อยละ 25

จ านวนร้อยละเงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย 
(งบลงทุน) (Impact) 

ร้อยละของจ านวนงวดงานที่สามารถปฏิบัติได้ตามแผน
(Likelihood)

25 20         15      10         5

เป้าหมาย : การเบิกจ่ายงบลงทุนได้ตามแผน เป้าหมายรายปี
(ต.ค.67-ก.ย.68)

เป้าหมายไตรมาส 1
(ต.ค.67-ธ.ค.67)

ผลการบริหารความเสี่ยง ไตรมาส 1 

Risk Appetite (A)
Impact (I) ร้อยละ 100 เงินที่ใช้ได้ตามเปา้หมาย ร้อยละ 25 เงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย จ านวนร้อยละเงินที่

ใช้ได้ตามเป้าหมาย
(Impact : I)

แผน : ร้อยละ 25 เงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย
ผลต่าง : ต่ ากว่าแผนLikelihood (L) ร้อยละ 100 ของจ านวนของงวดงาน ร้อยละ 25 ของจ านวนของงวดงาน ผล : ร้อยละ 1.59 เงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย

Risk Tolerance (T)
Impact (I) ร้อยละ 95 เงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย ร้อยละ 20 เงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย ร้อยละของจ านวนงวด

งานฯ (Likelihood: L)

แผน : ร้อยละ 25 ของจ านวนของงวดงาน
ผลต่าง : ต่ ากว่าแผน

Likelihood (L) ร้อยละ 100 ของจ านวนของงวดงาน ร้อยละ 25 ของจ านวนของงวดงาน ผล : ร้อยละ 7.69 ของจ านวนของงวดงาน

ระดับความรุนแรง Impact Likelihood Risk Score

ก่อนการบริหาร (Inherent :In) 5 5 25 (สูงมาก)

ผลการบริหารความเสี่ยงไตรมาส 1 (Q1) 5 5 25 (สูงมาก)
Q1

สรุปไตรมาส 1
ความเสี่ยงในการเบิกจ่ายงบลงทุนไม่ได้ตามแผน (FR2) 
ความเสี่ยงนี้ยังเป็นความเสี่ยงสูง ต้องมีมาตรการเพิ่มเติม

ไตรมาส 1 (FR2)

ปัญหา/อุปสรรค
ในไตรมาสที่ 1 ของการเบิกจา่ยงบลงทุนยังไม่สามารถเบิกจ่ายของปีงบประมาณ 2568 ได้ และบางรายการยังอยู่ในระหวา่งกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง ตามกระบวนการและ

ระยะเวลา โดยมีรายละเอียดดังนี้
1.  โครงการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ฯ ยังไม่สามารถเบิกจ่ายได้ ในปีงบประมาณ 2568 เนื่องจากยังใช้เงินกันเหลื่อมปี ของปีงบประมาณ 2567 
2. ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2568 อสส. ได้รับจัดสรรงบประมาณงบลงทุน จ านวน 1,872,029,600 บาท โดยแบ่ง

2.1 สวนสัตว์ทั้ง 6 แห่ง 1 โครงการ
- ครุภัณฑ์ 29 รายการ วงเงิน 18,689,200 บาท ผลเบิกจ่ายไตรมาส 1 0.7081 ล้านบาท
- สิ่งก่อสร้าง 9 รายการ วงเงิน 290,500,000 บาท ผลเบิกจ่ายไตรมาส 1 ยังไม่มีการเบิกจ่าย

2.2 สวนสัตว์แห่งใหม่ 
- สิ่งก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ วงเงิน 1,562,840,400 บาท ผลเบิกจ่ายไตรมาส 1 29.1371 ล้านบาท  
และเนื่องจาก ก่อสร้างส่วนจัดแสดงสัตวเ์ลื้อยคลาน สวนสัตว์เชียงใหม่ ประกาศผู้ชนะแล้ว แต่มีการอุทธรณ์ผลฯ กรมบัญชีกลาง มีผลการอุทธรณ์แล้ว ให้สวนสัตว์เชียงใหม่ 

ด าเนินการใหม่อกีครั้ง

In

มาตรการเพ่ิมเติม
1. ติดตาม เร่งรัด การเบิกจ่ายรายการครุภัณฑ์ และการเบิกจ่ายสิ่งก่อสร้างทั้ง 8 รายการ ยกเว้น การก่อสร้างส่วนจัดแสดงสัตว์เลื้อยคลาน สวนสัตว์เชียงใหม่ ที่มีการอุทธรณ์ผลฯ
2. ใช้มาตรการเดียวกับความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย (SR3) ในการลดความเสี่ยงจากการเบิกจ่ายสวนสัตว์แห่งใหม่ 
3. อบรม ทบทวน ซักซ้อมความเข้าใจในการเบิกจ่ายงบประมาณปี 2568



8. ความเสี่ยงในการเบิกจ่ายงบลงทุนไม่ได้ตามแผน (FR2)Impact & Likelihood

  T

A

รายปี (FR2)ผลกระทบ (Impact)
• จ านวนเงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย (งบลงทุน) 

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ร้อยละของจ านวนงวดงานที่สามารถปฏิบัติได้ตามแผน

Appetite (A)
• Impact : ระดับ 1 จ านวนเงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย 
ร้อยละ 100
• Likelihood : ระดับ 1 ร้อยละ 100 ของจ านวนงวดงานที่

สามารถปฏิบัติได้ตามแผน
Tolerance (T)

• Impact : ระดับ 2 จ านวนเงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย 
ร้อยละ 95
• Likelihood : ระดับ 1 ร้อยละ 100 ของจ านวนงวดงานที่

สามารถปฏิบัติได้ตามแผน

ร้อยละ 80

ร้อยละ 85

ร้อยละ 90

ร้อยละ 95

ร้อยละ 100

จ านวนเงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย 
(งบลงทุน) (Impact) 

ร้อยละของจ านวนงวดงานที่สามารถปฏิบัติไดต้ามแผน
(Likelihood)

100      95      90      85       80



8. ความเสี่ยงในการเบิกจ่ายงบลงทุนไม่ได้ตามแผน (FR2)Impact & Likelihood

  T

A

25           20            15            10            5

รายไตรมาส 1 (FR2)ผลกระทบ (Impact)
• จ านวนเงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย (งบลงทุน) 

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ร้อยละของจ านวนงวดงานที่สามารถปฏิบัติได้ตามแผน

Appetite (A)
• Impact : ระดับ 1 จ านวนเงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย 
ร้อยละ 25
• Likelihood : ระดับ 1 ร้อยละ 25 ของจ านวนงวดงานที่

สามารถปฏิบัติได้ตามแผน
Tolerance (T)

• Impact : ระดับ 2 จ านวนเงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย 
ร้อยละ 20
• Likelihood : ระดับ 1 ร้อยละ 20 ของจ านวนงวดงานที่

สามารถปฏิบัติได้ตามแผน

ร้อยละของจ านวนงวดงานที่สามารถปฏิบัติไดต้ามแผน
(Likelihood)

ร้อยละ 5

ร้อยละ 10

ร้อยละ 15

ร้อยละ 20

ร้อยละ 25

จ านวนเงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย 
(งบลงทุน) (Impact) 



รายงานผลไตรมาส 1

ไตรมาส 1 ปีงบประมาณ 2568

รายการ แกนตั้ง (Impact) แกนนอน (Likelihood)

Appetite 
(A)

ระดับ 1
จ านวนเงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย 

ร้อยละ 25

ระดับ 1
ร้อยละ 25 ของจ านวนงวดงานที่

สามารถปฏิบัติได้ตามแผน

Tolerance 
(T)

ระดับ 2
จ านวนเงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย 

ร้อยละ 20

ระดับ 1
ร้อยละ 20 ของจ านวนงวดงานที่

สามารถปฏิบัติได้ตามแผน

ไตรมาส 
1/2568

ระดับ 5
จ านวนเงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย 

ร้อยละ 1.59

ระดับ 5
ร้อยละ 7.69 ของจ านวนงวดงาน

ที่สามารถปฏิบัติได้ตามแผน

 T

A

ไตรมาส 1/2568

25       20      15     10 ≤ 5

FR2/68

ร้อยละของจ านวนงวดงานที่สามารถปฏิบัติไดต้ามแผน
(Likelihood)

8. ความเสี่ยงในการเบิกจ่ายงบลงทุนไม่ได้ตามแผน (FR2)

ร้อยละ ≤ 5

ร้อยละ 10

ร้อยละ 15

ร้อยละ 20

ร้อยละ 25

จ านวนเงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย 
(งบลงทุน) (Impact) 



รายงานความคืบหน้าการด าเนินการงบลงทุน ประจ าปี 2568

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568

อสส. ได้รบัจดัสรร
งบประมาณงบลงทุน 

จ านวน1,872,029,600 บาท

ครภุณัฑ ์
29 รายการ

วงเงิน 18,689,200 บาท

ส่ิงก่อสร้าง
9 รายการ

วงเงิน 290,500,000 บาท

ก่อสร้างสวนสตัวแ์ห่งใหม่
วงเงิน 1,562,840,400 บาท

- ค่าก่อสรา้งสวนสตัวแ์ห่งใหม่ 
จ  านวน  1,501,400,400 บาท

- ค่าควบคมุงานก่อสรา้งสวนสตัวแ์ห่งใหม่ 
จ านวน 61,440,000 บาท

1%

16%

83%

รายงานความคืบหน้าการด าเนินการงบลงทุน ประจ าปี 2568

ครุภัณฑ์ 29 รายการ 

สิ่งก่อสร้าง 9 รายการ 

ก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่   



รายงานผลการด าเนินงาน งบลงทุน ประจ าปี 2568 (รายการครภุณัฑ)์
(รา่ง) พรบ.งบประมาณรายจ่ายประจ าปี

งบประมาณ 2568 ลงนามสญัญาก าหนดขอบเขตงาน/
รปูแบบรายการ/คณุลกัษณะ

เผยแพรป่ระกาศรา่ง / ประกาศประกวดราคา
/ประกาศผลผูช้นะ / รอลงนามสญัญา

- รายการ7 รายการ 22 รายการ29 รายการ

1. เคร่ืองถ่ายภาพรังสีเอกซเรย์แบบพกพาและชุดรับและแปลง  
สัญญาณภาพฯ ส่วนกลาง จ านวน 2,000,000 บาท

2. รถบรรทุกขยะ ขนาด 6 ตัน 6 ล้อ ปริมาตรกระบอกสูบ
ไม่ต่ ากว่า 6,000 ซีซี บรรทุกขยะมูลฝอย สนม. จ านวน    
2,500,000 บาท

3. รถบรรทุก (ดีเซล) ขนาด 4 ตัน 6 ล้อ ปริมาตรกระบอกสูบ
ไม่ต่ ากว่า 4,000 ซีซี สนม. จ านวน 1,405,000 บาท

4. รถบรรทุก (ดีเซล) ขนาด 6 ตัน 6 ล้อ ปริมาตารกระบอกสูบ 
ไม่ต่ ากว่า 6,000 ซีซี (ขนส่งอาหารสัตว์) สอบ.จ านวน 
2,450,000 บาท

5. เตียงฉุกเฉินประจ ารถพยาบาลส าหรับเคลือ่นย้ายสตัว์ฯ สอบ.
จ านวน 33,000 บาท

6. อุปกรณ์ส าหรับการผ่าซาก พร้อมกล้องถ่ายรูปดิจิตอลฯ สอบ.
จ านวน 27,700 บาท

7. ตู้แช่ 2 ประตู 28 คิว ส าหรับแช่ยา สอบ. จ านวน 26,000 บาท

1. ตู้ปลอดเช้ือ สขก. จ านวน 428,000 บาท
2. เคร่ืองติดตามการท างานของหัวใจและสัญญาณชีพฯ สขก.

จ านวน 150,000 บาท
3. กล้องจุลทรรศน์ชนิดสามกระบอกตา สขก.จ านวน 130,000 บาท
4. เคร่ืองอ่านไมโครชิพรุ่นใหญ่ สขก. จ านวน 60,000 บาท
5. กล้องจุลทรรศน์ระบบสเตอริโอชนิดสองกระบอกตา สขก. จ านวน

76,000 บาท
6. ผานรถแทรกเตอร์ ผานพรวนดิน คชอาณาจักร จ านวน 60,500 บาท
7. เคร่ืองท าแห้งแบบแช่แข็ง สขข. จ านวน 370,000 บาท
8. ตู้ดูดความช้ืนอัตโนมัติฯ สขข. จ านวน 68,000 บาท
9. ชุดตู้ฟักไข่นกกระจอกเทศ สขข. จ านวน 45,900 บาท 
10. ชุดตู้เกิดนกกระจอกเทศ สขข. จ านวน 35,500 บาท
11. ชุดตู้ฟักและเกิดไข่ไก่ สขข. จ านวน 34,800 บาท
12. เคร่ืองอ่านไมโครชิฟรุ่นใหญ่ คชอาณาจักร จ านวน 110,000 บาท 
13. ระบบกรองน้ าสถานพยาบาลช้าง คชอาณาจักร จ านวน 100,000 บาท
14. เคร่ืองรับและแปลงสัญญาณภาพฯ สขข. จ านวน 1,700,000 บาท
15. อุปกรณ์ต่อพ่วงรถแทรกเตอร์ฯ คชอาณาจักร จ านวน 56,500 บาท
16. เคร่ืองห้ามเลือดและตัดเนื้อเยื่อด้วยไฟฟ้า  สนม. จ านวน 50,000 บาท
17. ตู้นิรภัย แบบเปลี่ยนรหัสได้ สนม. จ านวน 45,000 บาท
18. เคร่ืองเพิ่มปริมาณสารพันธุกรรมและตรวจวัดในสภาพจริง ส่วนกลาง
จ านวน 749,000 บาท
19. รถกอล์ฟไฟฟ้าแบบบรรทุก สขข. จ านวน 1,899,300 บาท
20. รถบรรทุก (ดีเซล) ขนาด 6 ตัน 6 ล้อ ปริมาตรกระบอกสูบ

ไม่ต่ ากว่า 6,000 ซีซี (แบบบรรทุกน้ า) สอบ. จ านวน 2,563,000 บาท
21. หม้อแปลงไฟฟ้า ขนาด 250 kVA สอบ. จ านวน 1,500,000 บาท
22. ตู้เย็น 14 คิว ส าหรับแช่ยา สอบ. จ านวน 16,000 บาท 



รายงานผลการด าเนินงาน งบลงทุน ประจ าปี 2568 (รายการส่ิงก่อสร้าง)
(รา่ง) พรบ.งบประมาณรายจ่ายประจ าปี

งบประมาณ 2568 ลงนามสญัญาก าหนดขอบเขตงาน/
รปูแบบรายการ/คณุลกัษณะ

เผยแพรป่ระกาศรา่ง / ประกาศประกวดราคา
/ประกาศผลผูช้นะ

3 รายการ3 รายการ 3 รายการ9 รายการ

1. ก่อสร้างอาณาจักรวานร สนม. จ านวน 
45,000,000 บาท

2. ก่อสร้างส่วนจัดแสดงสัตว์ตระกูลลิง 
สอบ. จ านวน 43,000,000 บาท

3. งานปรับปรุงระบบไฟฟ้า  สสข. 
จ านวน 15,500,000 บาท

1. งานปรับปรุงระบบไฟฟ้า สขก. 
จ านวน 10,000,000 บาท

2. พัฒนาอาคารส่วนต้อนรับ
นักท่องเที่ยว สชม. จ านวน 
24,250,000 บาท

3. ก่อสร้างรั้วกั้นแนวขอบเขต
คชอาณาจักร 37,800,000 บาท

1. ก่อสร้างส่วนแสดงสัตว์ทวีปอเมริกาใต้ 
สขข. จ านวน 27,950,000 บาท

2. ก่อสร้างศูนย์พักพิงสัตว์ชราฯ สขข. 
จ านวน 37,000,000 บาท

3. ก่อสร้างส่วนจัดแสดงสัตว์เลื้อยคลาน 
สชม. จ านวน 50,000,000 บาท

หมายเหตุ : ก่อสร้างส่วนจัดแสดงสัตว์เลื้อยคลาน สชม. 
ประกาศผู้ชนะแล้ว แต่มีการอุทธรณ์ผลฯ กรมบัญชีกลาง มีผล
การอุทธรณ์แล้ว ให้สวนสัตว์เชียงใหม่ ด าเนินการใหม่อีกครั้ง 



รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ หมวดงบลงทุน
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

งบลงทุน ครภุณัฑ์ สิง่กอ่สรา้ง

1.57 %
ขอ้มลู ณ 31 ม.ค. 68

3.79%

รายการ ได้รบัจดัสรรงบประมาณ ผลเบิกจ่าย   คิดเป็น (%) คงเหลือ 

งบลงทนุ 1,872.0296 29.8452 1.59 1,842.1844

1 ครภุณัฑ์ 18.6892 0.7081 3.79 17.9811

2 ส่ิงก่อสรา้ง (สวนสตัวใ์นสงักดั) 290.5000 - - 290.5000

3 ส่ิงก่อสรา้ง (สวนสตัวแ์ห่งใหม่) 1,562.8404 29.1371 1.86 1,533.7033

1.59%



835.131

5.945

829.186

147.236

4.271

142.965

0.000

100.000

200.000

300.000

400.000

500.000

600.000

700.000

800.000

900.000

ภาพรวม ครุภัณฑ์ สิ่งก่อสร้าง

กันเงิน
เบิกจ่าย

รายงานผลการเบิกจ่ายเงนิกันไว้เบิกเหลื่อมปี 2567
จ านวน 835.131 ล้านบาท







สรุปผลไตรมาส 1

ความเสี่ยงในการเบิกจ่ายงบลงทุนไม่ได้ตามแผน (FR2)
ความเส่ียงนี้ยังเป็นความเส่ียงสูง

▪ ต้องมีมาตรการเพิ่มเติม

8. ความเสี่ยงในการเบิกจ่ายงบลงทุนไม่ได้ตามแผน (FR2)



8. ความเสี่ยงในการเบิกจ่ายงบลงทุนไม่ได้ตามแผน (FR2)
ปัญหา/อุปสรรค/
แนวทางแก้ไข

ปัญหา/อุปสรรค
ในไตรมาสที่ 1 ของการเบิกจ่ายงบลงทุนยังไม่สามารถเบิกจ่ายของปีงบประมาณ 2568 ได้ และบางรายการยังอยู่ในระหว่างกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง ตาม

กระบวนการและระยะเวลา โดยมีรายละเอียดดังนี้
1.  โครงการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ฯ ยังไม่สามารถเบิกจ่ายได้ ในปีงบประมาณ 2568 เนื่องจากยังใช้เงินกันเหลื่อมปี ของปีงบประมาณ 2567 
2. ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2568 อสส. ได้รับจัดสรรงบประมาณงบลงทุน จ านวน 1,872,029,600 บาท โดยแบ่ง

2.1 สวนสัตว์ทั้ง 6 แห่ง 1 โครงการ
- ครุภัณฑ์ 29 รายการ วงเงิน 18,689,200 บาท ผลเบิกจ่ายไตรมาส 1 0.7081 ล้านบาท
- สิ่งก่อสร้าง 9 รายการ วงเงิน 290,500,000 บาท ผลเบิกจ่ายไตรมาส 1 ยังไม่มีการเบิกจ่าย

2.2 สวนสัตว์แห่งใหม่ 
- สิ่งก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ วงเงิน 1,562,840,400 บาท ผลเบิกจ่ายไตรมาส 1 29.1371 ล้านบาท  
และเนื่องจาก ก่อสร้างส่วนจัดแสดงสัตว์เลื้อยคลาน สวนสัตว์เชียงใหม่ ประกาศผู้ชนะแล้ว แต่มีการอุทธรณ์ผลฯ กรมบัญชีกลาง มีผลการอุทธรณ์แล้ว 

ให้สวนสัตว์เชียงใหม่ ด าเนินการใหม่อีกครั้ง

มาตรการเพ่ิมเติม
1. ติดตาม เร่งรัด การเบิกจ่ายรายการครุภัณฑ์ และการเบิกจ่ายสิ่งก่อสร้างทั้ง 8 รายการ ยกเว้น การก่อสร้างส่วนจัดแสดงสัตว์เลื้อยคลาน สวนสัตว์เชียงใหม่ ที่มีการ
อุทธรณ์ผลฯ
2. ใช้มาตรการเดียวกับความเสี่ยงจากการก่อสร้างสวนสัตว์แห่งใหม่ไม่ได้ตามเป้าหมาย (SR3) ในการลดความเสี่ยงจากการเบิกจ่ายสวนสัตว์แห่งใหม่ 
3. อบรม ซักซ้อมความเข้าใจในการเบิกจ่ายงบประมาณปี 2568



ด้านการเงิน
(Financial Risk)

9. ความเสี่ยงจากการพัฒนาโมเดลธุรกิจใหม่ (FR3)



9. ความเสี่ยงจากการพัฒนาโมเดลธุรกิจใหม่ (FR3)

  

A

T

เป้าหมาย : การพัฒนาโมเดลธุรกิจใหม่ เป้าหมายรายปี
(ต.ค.67-ก.ย.68)

เป้าหมายไตรมาส 1
(ต.ค.67-ธ.ค.67)

ผลการบริหารความเสี่ยง ไตรมาส 1 

Risk Appetite (A)
Impact (I) คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบ 1 โมเดล คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบ 1 โมเดล

การด าเนินงาน 
(Impact : I)

แผน : คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบ 1 โมเดล

ผลต่าง : -Likelihood (L) ระยะเวลาด าเนินการภายในเดือน
พฤษภาคม

ระยะเวลาด าเนินการภายในเดือน
พฤษภาคม

ผล :มีการก าหนดโมเดลที่จะด าเนินการจ านวน 6 โมเดล

Risk Tolerance (T)
Impact (I) ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบ 2 โมเดล ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบ 2 โมเดล

ระยะเวลาด าเนินการ
(Likelihood: L)

แผน : ระยะเวลาด าเนินการภายในเดือนพฤษภาคม

ผลต่าง -Likelihood (L) ระยะเวลาด าเนินการภายในเดือน
มิถุนายน

ระยะเวลาด าเนินการภายในเดือน
มิถุนายน

ผล : เดือนกุมภาพันธ ์มีการจัดสัมมนาการวิเคราะห์โครงการลงทุนการให้เชา่
พื้นที่และทบทวนแผนรายได้

ระดับความรุนแรง Impact Likelihood Risk Score

ก่อนการบริหาร (Inherent :In) 5 5 25 (สูงมาก)

ผลการบริหารความเสี่ยงไตรมาส 1 (Q1) 4 1 4 (ต่ า)
Q1

สรุปไตรมาส 1
ความเสี่ยงจากการพัฒนาโมเดลธุรกิจ (FR3) 

อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

ไตรมาส 1 (FR2)

In

การด าเนินงาน (Impact)

แต่งตั้งคณะท างานโมเดลธุรกิจ
ประจ าปีงบประมาณ 2568

มีการก าหนดโมเดลที่จะด าเนินการ
จ านวน 6 โมเดล

ร่างและศึกษาความเป็นไปได ้
แล้วเสร็จ 3 โมเดล

ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบ 2
โมเดล

คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบ 1 
โมเดล

ระยะเวลาด าเนินการ (Likelihood)
ก.พ.       ม.ค.         ธ.ค.         พ.ย.         ต.ค.            



9. ความเสี่ยงจากการพัฒนาโมเดลธุรกิจใหม่ (FR3)Impact & Likelihood

  T

A

รายปี (FR3)ผลกระทบ (Impact)
• จ านวนเงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย (งบลงทุน) 

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ร้อยละของจ านวนงวดงานที่สามารถปฏิบัติได้ตามแผน

Appetite (A)
• Impact : ระดับ 1 คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบ 1 โมเดล
• Likelihood : ระดับ 1 ระยะเวลาด าเนินการ ภายในเดือน 

พฤษภาคม
Tolerance (T)

• Impact : ระดับ 2 ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบ 2 โมเดล
• Likelihood : ระดับ 2 ระยะเวลาด าเนินการ ภายในเดือน 

มิถุนายน

การด าเนินงาน (Impact)

แต่งตั้งคณะท างานโมเดลธุรกิจ ประจ าปี
งบประมาณ 2568

มีการก าหนดโมเดลที่จะด าเนินการ
จ านวน 6 โมเดล

ร่างและศึกษาความเป็นไปได้ 
แล้วเสร็จ 3 โมเดล

ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบ 2 โมเดล

คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบ 1 โมเดล

ระยะเวลาด าเนินการ
(Likelihood)

ก.พ.        ม.ค.         ธ.ค.        พ.ย.        ต.ค. 



9. ความเสี่ยงจากการพัฒนาโมเดลธุรกิจใหม่ (FR3)Impact & Likelihood

  T

A

ผลกระทบ (Impact)
• จ านวนเงินที่ใช้ได้ตามเป้าหมาย (งบลงทุน) 

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)
• ร้อยละของจ านวนงวดงานที่สามารถปฏิบัติได้ตามแผน

Appetite (A)
• Impact : ระดับ 1 คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบ 1 โมเดล
• Likelihood : ระดับ 1 ระยะเวลาด าเนินการ ภายในเดือน 

พฤษภาคม
Tolerance (T)

• Impact : ระดับ 2 ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบ 2 โมเดล
• Likelihood : ระดับ 2 ระยะเวลาด าเนินการ ภายในเดือน 

มิถุนายน

การด าเนินงาน (Impact)

แต่งตั้งคณะท างานโมเดลธุรกิจ ประจ าปี
งบประมาณ 2568

มีการก าหนดโมเดลที่จะด าเนินการ
จ านวน 6 โมเดล

ร่างและศึกษาความเป็นไปได้ 
แล้วเสร็จ 3 โมเดล

ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบ 2 โมเดล

คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบ 1 โมเดล

รายไตรมาส 1 (FR2)

ระยะเวลาด าเนินการ
(Likelihood)

ก.พ.        ม.ค.         ธ.ค.        พ.ย.        ต.ค. 



รายงานผลไตรมาส 1

ไตรมาส 1 ปีงบประมาณ 2568

รายการ แกนตั้ง (Impact) แกนนอน (Likelihood)

Appetite 
(A)

ระดับ 1
คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบ 1 

โมเดล

ระดับ 1
ระยะเวลาด าเนินการ 

ภายในเดือน พฤษภาคม

Tolerance 
(T)

ระดับ 2
ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบ 2 โมเดล

ระดับ 2
ระยะเวลาด าเนินการ 
ภายในเดือน มิถุนายน

ไตรมาส 
1/2568

ระดับ 4
- แต่งตั้งคณะท างานปรับปรุง
อัตลักษณ์และพัฒนาธุรกิจแบบใหม่ให้
แล้วเสร็จภายในเดือนกุมภาพันธ์ 
2568
- มีการก าหนดโมเดลที่จะด าเนินการ
จ านวน 6 โมเดล

ระดับ 1
เดือนกุมภาพันธ์

 T

A

ไตรมาส 1/2568

FR3/68

9. ความเสี่ยงจากการพัฒนาโมเดลธุรกิจใหม่ (FR3)

การด าเนินงาน (Impact)

แต่งตั้งคณะท างานโมเดลธุรกิจ ประจ าปี
งบประมาณ 2568

มีการก าหนดโมเดลที่จะด าเนินการ
จ านวน 6 โมเดล

ร่างและศึกษาความเป็นไปได้ 
แล้วเสร็จ 3 โมเดล

ผู้อ านวยการ อสส. เห็นชอบ 2 โมเดล

คณะกรรมการ อสส. เห็นชอบ 1 โมเดล

ระยะเวลาด าเนินการ (Likelihood)
ก.พ.       ม.ค.       ธ.ค.        พ.ย.        ต.ค.            





สรุปผลไตรมาส 1

ความเส่ียงจากการพัฒนาโมเดลธุรกิจใหม่ (FR3)
อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้

แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

9. ความเสี่ยงจากการพัฒนาโมเดลธุรกิจใหม่ (FR3)



ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับต่างๆ

(Compliance Risk)
10. ความเสี่ยงจากการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับให้

ถูกต้องครบถ้วน (CR1) 



10. ความเสี่ยงจากการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับให้ถูกต้องครบถ้วน (CR1) 

  
A

T

ความรุนแรงของการไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส. (Impact)

มีการลงโทษทางวินัยอย่างร้ายแรง

มีการลงโทษทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรง

ตั้งกรรมการสอบวินัย

ตั้งกรรมการสอบข้อเท็จจริง

มีมูลกรณีการกระท าผิด

จ านวนครั้ง/ปีของการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส. (Likelihood)
≤ 3        4         5      6         7

เป้าหมาย : การเบิกจ่ายงบลงทุนได้ตามแผน เป้าหมายรายปี
(ต.ค.67-ก.ย.68)

เป้าหมายไตรมาส 1
(ต.ค.67-ธ.ค.67)

ผลการบริหารความเสี่ยง ไตรมาส 1 

Risk Appetite (A)
Impact (I) มีมูลกรณีการกระท าผิด มีมูลกรณีการกระท าผิด ความรุนแรงของการไม่

ปฏิบัติตามกฎระเบียบฯ
(Impact : I)

แผน : มีมูลกรณีการกระท าผิด
ผลต่าง : 
เท่ากับแผนLikelihood (L) จ านวน ≤ 3 ครั้ง/ปีของการไม่ปฏิบัติ

ตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.
จ านวน ≤ 3 ครั้ง/ปีของการไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.

ผล : ไม่มีมูล ยุติเรื่อง

Risk Tolerance (T)
Impact (I) ตั้งกรรมการสอบข้อเท็จจริง ตั้งกรรมการสอบข้อเท็จจริง

จ านวนครั้ง/ปี ของการไม่
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

(Likelihood: L)

แผน : จ านวน ≤ 3 ครั้ง/ปีของการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ข้อบังคับของ อสส. ผลต่าง :

เท่ากับแผนLikelihood (L) จ านวน 4 ครั้ง/ปีของการไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.

จ านวน 4 ครั้ง/ปีของการไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.

ผล : จ านวน 0 ครั้ง/ปีของการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ข้อบังคับของ อสส.

Q1

ไตรมาส 1 (FR2)

ระดับความรุนแรง Impact Likelihood Risk Score

ก่อนการบริหาร (Inherent :I) 2 1 2 (ต่ า)

ผลการบริหารความเสี่ยงไตรมาส 1 (Q1) 1 1 1 (ต่ า)

สรุปไตรมาส 1
ความเสี่ยงจากการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับให้ถูกต้องครบถ้วน (CR1) 

อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

มาตรการการเพิ่มเติม
1. จัดอบรมพัฒนาบุคลากรด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  

In



10. ความเสี่ยงจากการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับให้ถูกต้องครบถ้วน (CR1) Impact & Likelihood

  

A/T

รายปี (CR1)ผลกระทบ (Impact)
• ความรุนแรงของการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ

ข้อบังคับของ อสส.
โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)

• โอกาสที่จะเกิดจากจ านวนครั้ง/ปี ของการไม่ปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.

Appetite (A)
• Impact : ระดับ 1 มีมูลกรณีการกระท าผิด
• Likelihood : ระดับ 1 จ านวน ≤ 3 ครั้ง/ปี ของการ

ไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.
Tolerance (T)

• Impact : ระดับ 1 ตั้งกรรมการสอบข้อเท็จจริง
Likelihood : ระดับ 2 จ านวน 4 ครั้ง/ปี ของการไม่
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.

ความรุนแรงของการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ข้อบังคับของ อสส. (Impact)

มีการลงโทษทางวินัยอย่างร้ายแรง

มีการลงโทษทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรง

ตั้งกรรมการสอบวินัย

ตั้งกรรมการสอบข้อเท็จจริง

มีมูลกรณีการกระท าผิด

จ านวนครั้ง/ปีของการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.
(Likelihood)

≤ 3        4         5      6         7



10. ความเสี่ยงจากการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับให้ถูกต้องครบถ้วน (CR1) Impact & Likelihood

  

A/T

ไตรมาส 1 (CR1)ผลกระทบ (Impact)
• ความรุนแรงของการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ

ข้อบังคับของ อสส.
โอกาสที่จะเกิด (Likelihood)

• โอกาสที่จะเกิดจากจ านวนครั้ง/ปี ของการไม่ปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.

Appetite (A)
• Impact : ระดับ 1 มีมูลกรณีการกระท าผิด
• Likelihood : ระดับ 1 จ านวน ≤ 3 ครั้ง/ปี ของการ

ไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.
Tolerance (T)

• Impact : ระดับ 1 ตั้งกรรมการสอบข้อเท็จจริง
Likelihood : ระดับ 2 จ านวน 4 ครั้ง/ปี ของการไม่
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.

ความรุนแรงของการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ข้อบังคับของ อสส. (Impact)

มีการลงโทษทางวินัยอย่างร้ายแรง

มีการลงโทษทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรง

ตั้งกรรมการสอบวินัย

ตั้งกรรมการสอบข้อเท็จจริง

มีมูลกรณีการกระท าผิด

จ านวนครั้ง/ปีของการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.
(Likelihood)

≤ 3        4         5      6         7



รายงานผลไตรมาส 1

ไตรมาส 1 ปีงบประมาณ 2568

รายการ แกนตั้ง (Impact) แกนนอน (Likelihood)

Appetite 
(A)

ระดับ 1
มีมูลกรณีการกระท าผิด

ระดับ 1
จ านวน ≤ 3 ครั้ง/ปี ของการไม่ปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.

Tolerance 
(T)

ระดับ 1
มีมูลกรณีการกระท าผิด

ระดับ 1
จ านวน 4 ครั้ง/ปี ของการไม่ปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.

ไตรมาส 
1/2568

ระดับ 1
ไม่มีมูล ยุติเรื่อง

ระดับ 1
จ านวน  0  ครั้ง/ปี ของการไม่ปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.

 

A/T

ไตรมาส 1/2568

CR1/68

10. ความเสี่ยงจากการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับให้ถูกต้องครบถ้วน (CR1) 

ความรุนแรงของการไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส. (Impact)

มีการลงโทษทางวินัยอย่างร้ายแรง

มีการลงโทษทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรง

ตั้งกรรมการสอบวินัย

ตั้งกรรมการสอบข้อเท็จจริง

มีมูลกรณีการกระท าผิด

จ านวนครั้ง/ปีของการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ อสส.
(Likelihood)

≤ 3        4         5      6         7



ความรุนแรงของการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับของ อสส.
ประจ าไตรมาส 1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

(1 ตุลาคม 2567 - 31 ธันวาคม 2567)

ล าดับ รายการ

1. 1. การลงโทษทางวินัยอย่างร้ายแรง   
- กรณี มีบุคลากรของสวนสัตว์สงขลาใช้วุฒิการศึกษาปลอมเข้าท างาน 
- ที่มา รับเรื่องร้องเรียนทางเว็บไซต์หน่วยงานเมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2566
- ค าสั่งฯ 1043/2567, 9 ตุลาคม 2567 (1 ค าสั่ง)/ปลดออก

2. ตั้งกรรมการสอบวินัย
- กรณี การขาดงานและไม่ได้บันทึกเวลาเข้าปฏิบัติงานและออกจากการปฏิบัติงาน ของพนักงานส านักพัฒนากายภาพและจัดการสิ่งแวดล้อม จ านวน 1 คน
- ที่มา สบท. รายงานผอ.อสส. วันที่ 4 กันยายน 2567 ขาดงานสะสม ช่วงระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม 2567 - วันที่ 31 ตุลาคม 2567

2. การลงโทษทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรง
- กรณี กองทุนส ารองเลี้ยงชีพองค์การสวนสัตว์ ค้างจ่าย ปี พ.ศ. 2559-2562
- ที่มา กระท าละเมิด พ.ศ.2559 และ สตง.รายงาน อสส.ปี พ.ศ. 2563
- ค าสั่งฯ 1183-1186/2567, 13 พฤศจิกายน 2567 /ภาคทัณฑ์ มีเหตุลดโทษเป็นตักเตือน และ1191/2567, 14 พฤศจิกายน 2567 /ภาคทัณฑ์

3. การลงโทษทางวินัยอย่างร้ายแรง
- กรณี การขาดงานและไม่ได้บันทึกเวลาเข้าปฏิบัติงานและออกจากการปฏิบัติงาน ของพนักงานส านักพัฒนากายภาพและจัดการสิ่งแวดล้อม จ านวน 1 คน
- ที่มา สบท. รายงานผอ.อสส. วันที่ 4 กันยายน 2567 ขาดงานสะสม ช่วงระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม 2567 - วันที่ 31 ตุลาคม 2567
- ค าสั่งฯ 1291/2567, 4 ธันวาคม 2567/ปลดออก

หมายเหตุ : ผลรายงานเป็นผลกระทบจากมูลเหตุของปีงบประมาณที่ผ่านมา ไม่ปรากฏผลการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับในช่วงไตรมาสที่ 1 ของปีงบประมาณ พ.ศ.2568



สรุปผลไตรมาส 1

ความเส่ียงจากการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
และข้อบังคับให้ถูกต้องครบถ้วน (CR1) 

อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้
แต่องค์กรยังต้องมีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง

10. ความเสี่ยงจากการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับให้ถูกต้องครบถ้วน (CR1) 
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