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1 ธรรมาภิบาลและวัฒนธรรมองค์กร (Governance and Culture) 15

1.1 บทบาทคณะกรรมการในการก ากับติดตามการบริหารความเส่ียงและการพัฒนา

ระบบการควบคุมภายใน

4

1.1.1 ทบทวน นโยบายก ากับดูแลกิจการท่ีดี การบริหารความเส่ียงและการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ (GRC) และกฎบัตรคณะอนุกรรมการฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายสนับสนุนคณะกรรมการและก ากับ

ดูแลท่ีดี สลอ./สกม. /ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

1.1.2 น าเสนอ (ร่าง) ทบทวน นโยบายก ากับดูแลกิจการท่ีดี การบริหารความเส่ียงและการ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบ (GRC)และกฎบัตรคณะอนุกรรมการด้านการบริหารความ

เส่ียงฯ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ต่อคณะอนุกรรมการด้านการบริหารความเส่ียง

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายสนับสนุนคณะกรรมการและก ากับดูแลท่ี

ดี สลอ./สกม.

1.1.3 เผยแพร่ นโยบายก ากับดูแลกิจการท่ีดี การบริหารความเส่ียงและการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ (GRC) ประจ าปีงบประมาณ 2568

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

1.1.4 การบูรณาการในเร่ืองก ากับดูแลกิจการท่ีดีการบริหารความเส่ียงและการควบคุม

ภายใน (GRC) ไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายสนับสนุนคณะกรรมการและก ากับ

ดูแลท่ีดี สลอ./สกม. /ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

1.2 โครงสร้างและบทบาทหน้าท่ี 3

1.2.1 ประเมินประสิทธิผลของการก าหนดโครงสร้างและบทบาทหน้าท่ี โดยติดตามผลการ

ด าเนินงานของส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์

0.5 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารทุนมนุษย์ สบท./ฝ่ายบริหาร

ความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

1.2.2 ทบทวนคู่มือการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ 2568 1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

1.2.3 น าเสนอ (ร่าง) คู่มือการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ประจ าปี

งบประมาณ 2568 ต่อคณะอนุกรรมการด้านการบริหารความเส่ียงฯ

0.5 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

1.2.4 จัดท า (ร่าง) แผนปฏิบัติการด้านการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน ประจ าปี

งบประมาณ 2569

0.5 ผู้รับผิดชอบหลัก :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ/ ฝ่าย

บริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

    

ล าดับ กิจกรรม ร้อยละ
ปี 2567 ปี 2568

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 4 ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

 แผนปฎิบัติการด้านการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย  ประจ าปีงบประมาณ  2568
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ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

(ร่าง) แผนปฎิบัติการด้านการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย ประจ าปีงบประมาณ 2568

ล าดับ กิจกรรม ร้อยละ
ปี 2567 ปี 2568

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 4 ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

1.2.5 น าเสนอ (ร่าง) แผนปฏิบัติการด้านการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน ประจ าปี

งบประมาณ 2569 ต่อคณะอนุกรรมการด้านการบริหารความเส่ียงฯ และ

คณะกรรมการองค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย เพ่ือขอความเห็นชอบแผนปฏิบัติ

การฯ

0.5 ผู้รับผิดชอบหลัก : สลอ./ฝ่ายบริหารความเส่ียงและ

ควบคุมภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

1.3 บรรยากาศและวัฒนธรรมสนับสนุนการบริหารความเส่ียง 4

1.3.1 จัดอบรม/ช้ีแจง/ท าความเข้าใจกับผู้บริหาร (3 อันดับแรก) และพนักงานและลูกจ้างท่ี

เก่ียวข้อง (Risk Owner) ถึงพ้ืนฐานการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน และ

ประเมินความรู้ความเข้าใจ

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

1.3.2 ส ารวจทัศนคติของพนักงานในเร่ืองการบริหารความเส่ียงขององค์กร 1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ/ฝ่าย

บริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

1.3.3 สรุปผลส ารวจทัศนคติของพนักงานในเร่ืองการบริหารความเส่ียงขององค์กร และ

เสนอผู้บริหารในสายงานท่ีเก่ียวข้อง

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

1.3.4 จัดท าแผนงานการปรับปรุงจากข้อสังเกตท่ีได้จากการส ารวจ 1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

1.4 ความมุ่งม่ันต่อค่านิยมองค์กร 2

1.4.1 ส ารวจทัศนคติ/พฤติกรรมของพนักงานในเร่ือง การส่งเสริมพฤติกรรมในการสร้าง

วัฒนธรรมองค์กรด้านความเส่ียงท่ีมุ่งตอบสนองค่านิยมองค์กร

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : สบท./ฝ่ายบริหารความเส่ียงและ

ควบคุมภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

1.4.2 สรุปผลส ารวจทัศนคติของพนักงานในเร่ืองการในเร่ือง การส่งเสริมพฤติกรรมในการ

สร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านความเส่ียงท่ีมุ่งตอบสนองค่านิยมองค์กร และเสนอ

ผู้บริหารในสายงานท่ีเก่ียวข้อง

0.5 ผู้รับผิดชอบหลัก : สบท./ฝ่ายบริหารความเส่ียงและ

ควบคุมภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

1.4.3 จัดท าแผนงานการปรับปรุงจากข้อสังเกตท่ีได้จากการส ารวจ 0.5 ผู้รับผิดชอบหลัก : สบท./ฝ่ายบริหารความเส่ียงและ

ควบคุมภายใน สบย.

1.5 แรงจูงใจ การพัฒนาและการรักษาบุคลากร 2

1.5.1 ทบทวนแผนงานในการเช่ือมโยงผลการประเมินเฉพาะการบริหารความเส่ียงกับ

ผลตอบแทน/แรงจูงใจในการประเมินผู้บริหารแต่ละระดับอย่าง ชัดเจน (Incentive)

0.5 ผู้รับผิดชอบหลัก : สบท./ฝ่ายบริหารความเส่ียงและ

ควบคุมภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ
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ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

(ร่าง) แผนปฎิบัติการด้านการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย ประจ าปีงบประมาณ 2568

ล าดับ กิจกรรม ร้อยละ
ปี 2567 ปี 2568

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 4 ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

1.5.2 ถ่ายทอดตัวช้ีวัดระดับองค์กรลงสู่ระดับสายงาน ตัวช้ีวัดการบริหารความเส่ียง 1 ผู้รับผิดชอบหลัก : สบท./ฝ่ายบริหารความเส่ียงและ

ควบคุมภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

1.5.3 ทบทวนแนวทางการก าหนดการเช่ือมโยงผลการประเมินเฉพาะการบริหารความเส่ียง

กับผลตอบแทน/แรงจูงใจในการประเมิน

0.5 ผู้รับผิดชอบหลัก : สบท./ฝ่ายบริหารความเส่ียงและ

ควบคุมภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

2 การก าหนดยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์/เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 15

2.1

2.2 การระบุเป้าหมายการบริหารความเส่ียง (Defines Risk Appetite) 2

2.2.1 ระบุ Risk Appetite และ Risk Tolerance ให้เช่ือมโยงและสอดคล้องกับเป้าหมาย/

วัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างชัดเจน (Business Objective)

0.5 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

2.2.2 การส่ือสารและถ่ายทอด Risk Appetite และ Risk Tolerance ต่อผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียท่ีเก่ียวข้องท่ีสอดคล้อง ตามสาเหตุของแต่ละปัจจัยเส่ียงท่ีก าหนด

0.5 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

2.2.3 ประเมินประสิทธิผลของการก าหนดค่า Risk Appetite และ Risk Tolerance ท่ี

สอดคล้องกับเป้าหมายองค์กร (Business Objective) ท่ีมีการเปล่ียนแปลงระหว่างปี

0.5 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

2.2.4 ทบทวนการก าหนดค่า Risk Appetite และ Risk Tolerance 0.5 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

2.4 การก าหนดวัตถุประสงค์ในการด าเนินธุรกิจเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร 

(Formulates Business Objectives)

10

2.4.1 จัดท า Value Creation และ Value Enhancement มีความสอดคล้องกับ

กระบวนการ ก าหนดต าแหน่งเชิงยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ แผน

ยุทธศาสตร์องค์กร รวมถึงแผนแม่บทท่ี เก่ียวข้อง
5

ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ.

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

2.4.2 ประเมินประสิทธิผลของการท า Value Creation และ Value Enhancement 5 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ.

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

3 กระบวนการบริหารความเส่ียง (Performance) 35

3.1 การระบุปัจจัยเส่ียง (Identifies Risk) 5

การวิเคราะห์ธุรกิจ (Analyzes Business Context) (น ้าหนักร้อยละ 0) (ประเมินในหัวข้อการวางแผนเชิงกลยุทธ์

- การวิเคราะห์ธุรกิจการวางแผนเชิงกลยุทธ์ หัวข้อย่อย-การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Environmental Scanning)

ปีงบประมาณ 2568 ปีงบประมาณ 2569
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ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

(ร่าง) แผนปฎิบัติการด้านการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย ประจ าปีงบประมาณ 2568

ล าดับ กิจกรรม ร้อยละ
ปี 2567 ปี 2568

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 4 ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

3.1.1 จัดท า (ร่าง) ประเด็นความเส่ียงและแผนบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

ประจ าปีงบประมาณ 2568 และประจ าปีงบประมาณ 2569

2 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

3.1.2 น าเสนอ (ร่าง) ประเด็นความเส่ียงและแผนบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

ประจ าปีงบประมาณ 2568 และประจ าปีงบประมาณ 2569 ต่อคณะอนุกรรมการ

ด้านการบริหารความเส่ียง ควบคุมภายในฯ และคณะกรรมการองค์การสวนสัตว์แห่ง

ประเทศไทย

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย./สลอ.

ผู้สนับสนุน : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

3.1.3 ถ่ายทอดความเส่ียงระดับองค์กร ประจ าปีงบประมาณ 2568 ให้กับเจ้าของความเส่ียง

 (Risk Owner) และให้กับสายงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือจัดท าแผนการบริหารความเส่ียง

ของสายงานตนเองต่อไป

2 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย./เจ้าของความเส่ียง

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

3.2

การก าหนดกิจกรรมการควบคุม (Selects and Develops Control Activities)

5

3.2.1 ก าหนดกิจกรรมการควบคุมภายในตามองค์ประกอบของควบคุมภายใน 1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

3.2.2 ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 1.5 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

3.2.3 ทบทวน/ปรับปรุง และจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของ องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศ

ไทย

1.5 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

3.2.4 ทบทวนกิจกรรมการควบคุมระหว่างปี 1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

3.3 การประเมินระดับความรุนแรงของปัจจัยเส่ียง (Assesses Severity of Risk) 5

3.3.1 ก าหนดเกณฑ์ประเมินระดับความรุนแรง ท้ังในเชิงโอกาส และผลกระทบแยกราย

ปัจจัยเส่ียง โดยน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัล มาพัฒนาการก าหนดเกณฑ์วัดระดับความ

รุนแรง

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

3.3.2 ส่ือสารเกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัยเส่ียงต่อเจ้าของความ

เส่ียง (Risk Owner) ท่ีเก่ียวข้อง

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ปีงบประมาณ 2568 ปีงบประมาณ 2569

ปีงบประมาณ 2568 ปีงบประมาณ 2569
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ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

(ร่าง) แผนปฎิบัติการด้านการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย ประจ าปีงบประมาณ 2568

ล าดับ กิจกรรม ร้อยละ
ปี 2567 ปี 2568

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 4 ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

3.3.3 รายงานผลระดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัยเส่ียงรายไตรมาส 3 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

3.4 การจัดล าดับความเส่ียง (Prioritizes Risks) 5

3.4.1 ก าหนดขอบเขตระดับความเส่ียงท่ีองค์กรสามารถรับได้ (Risk Boundary) 1.5 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

3.4.2 ก าหนดระดับความเส่ียง (สูง ปานกลาง ต ่า) และจัดล าดับ ความเส่ียง 1.5 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

3.4.3 จัดท าแผนภาพความเส่ียง (Risk Profile) 2 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

3.5 การก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการต่อความเส่ียงท่ีระบุไว้ (Implements Risk 

Responses)

5

3.5.1 ก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาแผนงาน/กิจกรรมการควบคุม /คัดเลือกวิธีการจัดการ

ความเส่ียง

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

3.5.2 การประเมินค่าใช้จ่ายและผลประโยชน์ท่ีได้ (Cost Benefit) 1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

3.5.3 การประเมินประสิทธิผลของการก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการต่อความเส่ียง 

(Mitigation) และน าข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ

2 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

3.5.4 ทบทวนวิธีการจัดการความเส่ียง กระบวนการ (Work Process) และการประเมิน

ค่าใช้จ่ายและผลประโยชน์ท่ีได้ (Cost Benefit)

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

3.6 การบริหารความเส่ียงแบบบูรณาการ Risk Correlation Map และการจัดท า 

Portfolio View of Risk (Develops Portfolio View)

12

3.6.1 จัดท า Risk Correlation Map และการสร้างความเข้าใจต่อสาเหตุท่ีส่งผลต่อปัจจัย

เส่ียง

4 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

ปีงบประมาณ 2568

ปีงบประมาณ 2568

ปีงบประมาณ 2569

ปีงบประมาณ 2569
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ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

(ร่าง) แผนปฎิบัติการด้านการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย ประจ าปีงบประมาณ 2568

ล าดับ กิจกรรม ร้อยละ
ปี 2567 ปี 2568

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 4 ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

3.6.2 ส่ือสารและสร้างความเข้าใจกับ เจ้าของความเส่ียง (Risk Owner) 4 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

3.6.3 ประเมินประสิทธิผลของการก าหนดการพิจารณาถึงความสัมพันธ์ของความเส่ียงและ

ผลกระทบท่ีมีระหว่างหน่วยงานต่างๆ ภายในองค์กร

4 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

4 การทบทวนการบริหารความเส่ียง (Review & Revision) 15

4.1 การทบทวนและปรับปรุงผลการบริหารความเส่ียง (Reviews Risk and 

Performance)

10

4.1.1 ทบทวนและปรับปรุงผลความเส่ียงตามสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป โอกาสท่ี

เกิดข้ึน หรือในกรณีท่ีผลการบริหารความเส่ียงไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด

5 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

4.1.2 น าเสนอ (ร่าง) ทบทวนปรับปรุงผลความเส่ียงต่อ ต่อคณะอนุกรรมการด้านการ

บริหารความเส่ียง และคณะกรรมการองค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย

5 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย./สลอ.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

4.2 การก าหนดแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการบริหารความเส่ียง (Pursues 

Improvement in Enterprise Risk Management)

5

4.2.1 ก าหนดข้ันตอนในการปรับปรุงกระบวนการบริหารความเส่ียงองค์กร 1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย./

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

4.2.2 ทบทวนปรับปรุง พัฒนากระบวนการบริหารความเส่ียงองค์กรของการก าหนด

แนวทางในการปรับปรุงกระบวนการบริหารความเส่ียง

2 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

4.2.3 ประเมินประสิทธิผลของการก าหนดแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการบริหารความ

เส่ียง

2 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

5 ข้อมูลสารสนเทศ การส่ือสาร และการรายงานผล (Information Communication

 & Reporting)

20

5.1 การส่ือสารการบริหารความเส่ียงองค์กร (Communicates Risk Information) 5

5.1.1 ก าหนดกระบวนการส่ือสารและช่องทางในการส่ือสารการบริหารความเส่ียงองค์กร 1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย./สลอ.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ปีงบประมาณ 2568

ปีงบประมาณ 2568

ปีงบประมาณ 2569

ปีงบประมาณ 2569
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(ร่าง) แผนปฎิบัติการด้านการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย ประจ าปีงบประมาณ 2568

ล าดับ กิจกรรม ร้อยละ
ปี 2567 ปี 2568

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 4 ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

5.1.2 จัดท าคลิป/โปสเตอร์ เพ่ือส่ือสารและสร้างความตระหนัก 1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

5.1.3 ประเมินประสิทธิผลกระบวนการส่ือสารและช่องทางในการส่ือสารการบริหารความ

เส่ียงองค์กร

2 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

5.1.4 ทบทวนและปรับปรุงช่องทางในการส่ือสาร 1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

5.2 การติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน 

วัฒนธรรม และผลการด าเนินงาน (Reports on Risk, Internal Control, Culture, 

and Performance)
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5.2.1 ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

5.2.2 รายงานผลการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน ต่อคณะอนุกรรมการด้านการ

บริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน และคณะกรรมการตรวจสอบ

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

5.2.3 รายงานผลการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน ต่อคณะกรรมการองค์การสวน

สัตว์แห่งประเทศไทย

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

5.2.4 สรุปผลการด าเนินงานการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

5.2.5 จัดท าแบบสอบถาม เพ่ือประกอบการประเมินผลการด าเนินงานการบริหารความเส่ียง

และควบคุมภายใน ตามระบบประเมินผล SE-AM

1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ

5.3 ข้อมูลและเทคโนโลยีในการสนับสนุนการบริหารความเส่ียง (Leverages 

Information and Technology)
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5.3.1 ก าหนดกระบวนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ท่ีสนับสนุนกระบวนการบริหาร

ความเส่ียง และกระบวนการพัฒนาระบบเตือนภัยล่วงหน้า (Early Warning System:

 EWS) ท่ีเช่ือมโยงกับเป้าหมายองค์กร

2 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย./สสส.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ



ก.ค ส.ค ก.ย ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

(ร่าง) แผนปฎิบัติการด้านการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย ประจ าปีงบประมาณ 2568

ล าดับ กิจกรรม ร้อยละ
ปี 2567 ปี 2568

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 4 ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

5.3.2 ประเมินประสิทธิผลของ การก าหนดกระบวนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ท่ี

สนับสนุนกระบวนการบริหารความเส่ียง

4 ผู้รับผิดชอบหลัก : ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ 

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 

สบย./สสส.

5.3.3 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุนการเก็บรวบรวมข้อมูล การรายงานและ

วิเคราะห์ระดับความรุนแรง และระบบ Early Warning System

4 ผู้รับผิดชอบหลัก : สสส.

ผู้สนับสนุน :ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

5.4 กระบวนการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity Management:

 BCM)

4

5.4.1 ทบทวนการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity Management :

 BCM) และ  แผนการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity Plans :

 BCP)

2 ผู้รับผิดชอบหลัก :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ 

ผู้สนับสนุน : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน สบย.

5.4.2  น าเสนอ (ร่าง) การบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity 

Management : BCM) และ  แผนการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business 

Continuity Plans : BCP) ต่อคณะอนุกรรมการด้านการบริหารความเส่ียง การ

ควบคุมภายในฯ และคณะกรรมการองค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย เพ่ือขอความ

เห็นชอบ

2 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายใน สบย.

ผู้สนับสนุน :ส านัก/สถาบัน/สวนสัตว์/โครงการ


